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Les éléments du harcélement sexuel

Le harcélement sexuel | dz G NJ @F Af RSaAalyS G2dziSa f
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Eléments du harcélement SEXUEL
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matériel pornographique, agressions, commentaires sexistes, etc.;

1 ayant une connotation sexuelle;

1 non désirés et non sollicités;

1 généralement répétés, cependant un seul événement grave ayant un effet nocif
continu sur la victime peut constituer du harcelement (ex : violence sexuelle ou viol,
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1 menacant notre bien-étre et/ou notre emploi, ayant des conséquences sur le plan
professionnel (ex.: comportements suite a un refus : chantage, menaces de
licenciement, avis disciplinaires injustifiés, etc.);

9 atteinte aux droits fondamentaux.
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Les éléments du harcélement psychologique

Le harcélement psychologique au travail consiste essentiellement en une conduite

 6dza A #Ss AYLERNIdzyS Si y2y RSaANBS LR
personne.
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Eléments du harcélement PSYCHOLOGIQUE

1 conduite vexatoire : traiter une personne de maniéere humiliante et offensante;
1 qui peut se traduire par des comportements, gestes, paroles, actes;

1 généralement répétésY f I LI dzLJ- NI Rdz G4SyLBAasz £ 2N
YIEYASNBE A&az2fsSSs Afa LISd@Syid I @2ANJI €

1 unseulévénementY aA fI O2yRdzA (S Said G4StfS
le salarié (ex. : une agression physique ou une agression verbale majeure, menaces
de congédiement claires, etc.);

1 hostiles et non désirés;
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1 entrainant un milieu de travail néfaste, nuisible, dommageable et créant du tort.
Points communs entre le harcélement sexuel et le harcélement psychologique

1 violence faite aux employé(e)s;
1 abus de pouvoir;
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Mot de | a pr®sidente du Conseil

Chers membres, partenaires et bailleurs de fonds,

i | Depuis plus de 38 ans, le GAIHST est le seul organisme québécois dédié a fournir de

N (f QF ARS | dzE A OGAYSE RS KI NDs ¢ SYSyid | dz
8 problématique.

[ QF Y'Y SB18H étédwntarquée par le positionnement du harcélement au travail

L fQA@3 WS RS fQFOldzZ t AGS YSRAFGALdzST
sous le mot-clic #metood / S Y2 dz8SYSy i RS a2t ARFNARGS | YA
D!'LI {¢ FAYy&aA [[dzS t QSELISNIA&ES RS fQ2NAHlIYyA&aYSS
médias, les gouvernements, ainsi que par les entreprises du secteur privé.

Dans la conjoncture actuelle, la continuité des activités du GAIHST est essentielle pour assurer que
les enjeux concernant le harcelement au travail demeurent une priorité collective.

WS NBYSNOAS OKIfSdNBdzaSYSyild fSa YSYoNBA Rdz O
nes qui contribuent aux activités du GAISHT.

Me Julie Tremblay

t NBAARSY(GS Rdz O2yaSAftf RQIFIRYAYAAUN)I 0A2Y Rdz D! |

Mot de la directrice genérale du GAIHST

Bonjour a toutes et tous,

[ QLYY SS HaMTKHAMY | SGS dzyS FyysSS LI NI
guipe de travail a vu son effectif réduit di au départ de deux employées permanen-
tes en congé maternité et une pour de nouveaux défis.

alfaANB OSftlx fQlryySS | {(2dzi RS YsYS R
G2dNYFyd t £QldzizYyS wamt | SO tS Y2dx
RS I!lw/:[9a9b¢ {9 -19[] Si& RQIFIaINBaaA2ya &aSEdzST 1

Seul organisme au Québec voué exclusivement a lutter contre le harcélement sexuel au travail, nous

avons fait face a une hausse de demandes aussi bien de la part de la clientéle, des médias, que pour

des sessions de sensibilisation ou autres demandes de collaboration. Nous avons pu répondre a tou-

tes les demandes sans exception, nous obligeant parfois a délaisser nos taches quotidiennes, mais
y2dzza a42YYSa FASNBA RQI@2AN) Lz O2Yof SNJ (2dza f
RdZAG® WS &a2dzKIFIAGS R2y O FSEAOAGSNI (2dziS f QS| d:
vail.

OYFAYS 2SS @2dza a2dzKIAGS t (G2dz0Sa SG Gd2dza dzyS
lumiere cette année particulierement riche.

Yvonne Séguin
Directrice générale du GAIHST



LOoann®e-20280 1
en quelques chiffres

Plus de 6000

appels recus
au Groupe dOo

335 000%

aji de . . .
ddi ndemnit ®s financi
tes hors-cours des dossiers du GAIHST

12 millions

de réponses et de réactions suite au 89;1%‘
#moi aussi dans |l es 24 p i res heur

des femmes ont mis en place

29 des stratégies pour éviter les
avances sexuelles non désirées
demandes médias a leur emploi

adress®es au Groupe ddai de
au mois doboctobre 2017

Plus de 200

articles de presse au Québec sur le harcélement sexuel
entre septembre 2017 et mars 2018



Les faits saillants 2017-2018

Lancement de la recherche Le harcelement psychologique au travail:

| exp®ri ence dessypdguéssonnes non

[ S LINP2Si RS fF NBFftAalFdGA2Yy SG RS fF Lzt AOFGA2Yy
vécu des événements de harcélement au travail et qui ont utilisé les recours externes (Commission des
normes du travail et Commission de la santé et de la sécurité du travail) a débuté en 2013.

Ce projet a été initié par le comité sur le harcélement psychologique du Front de défense des non-syndiquéEs
0C5b{0 R2yl4 FFIAG LINLAS €S D!/'LI {¢d ! LINPFA LI dzaA S
ainsi que des membres du FDNS, la recherche a finalement été publiée le 17 mai 2017.

[ Llzof AOFGA2y aQSad FFHAGS Rdz2N}Fyd dzyS 22dz2NYySS R
membres et de la clientele des organismes du FDNS ont été présents pour le dévoilement des résultats de la
recherche et des conclusions qui en découlent.

Le harc | ement sexuel choi si cNouvell e de
[ QFL dzi2YYS wnmt | SGS NAOKS Sy | 0GdzrtAGS O2y OSNyI
RS y2dzSttS RS fQlyySS uwnmt asStz2y dzyS YIFI22NARGS R
des allégations de harcelement sexuel visant le producteur américain Harvey Weinstein, puis ce sont des per-
a2yYylFtAGSE LlzofAljdzSa RS LI NIl2dzi RFya €S Y2YyRSZI
inconduites sexuelles.

Le #moiaussi a ainsi vu le jour dans les médias sociaux encourageant les femmes a briser le mur du silence en
partageant le mot clic.

/| QSaiG RlIya OS O2yGSEGS 1jdz8§8 €S DNRdAzLJS RQI ARS | S
LISNIAAaS adzNJ OSG SyeSdz RS a20ASiGS SO | @drs pardy | d
nombreuses demandes en lien avec le harcelement sexuel au travail.

Forum sur les agressions et le harcelement sexuels

Ce forum a eu lieu le 14 décembre dernier a Québec dans le cadre de la Stratégie gouvernementale pour

prévenir et contrer les violences sexuelles 22ABl> Y I A a | dzaaA S &dzNI2dzi adz
RS KINDs§ftSYSyild Si RQIFr3INBaarAzya aSEdzSta RlIya tF a
/'S F2NMXzY | LISN¥YAa RS NBFfSOKANI £ OSGGS @I 3dzS RS
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Cette journée s'est cloturée par une intervention de la ministre de la Condition féminine et de
I'Enseignement supérieur, madame David, et du premier ministre, monsieur Couillard, concernant les
engagements du gouvernement. Monsieur Couillard a annoncé 25 millions de dollars supplémentaires sur

trois ans afin d'aider les victimes et de sensibiliser la population a ce probléme. Parmi les annonces faites,
FAIAzZNI AG S3ILESYSyld RSa OKFy3aSySydaa ts3aratlriafa O
se doter d'une politique de prévention du harcélement et d'une politique de traitement des plaintes.

Projet de loi sur les normes du travalil

Le 20 mars dernier, la ministre du travail madame Dominique Viens, a déposé le Projet de Loi n® 176 soit la
[2A Y2RATFALYOG €F [2A &adzNJ £Sa y2N¥S& Rdz NI Ol At
faciliter la conciliation famille-travail. Ce projet de loi contient plusieurs dispositions entourant le
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Présentation du GAIHST

Historique

[ S DNRdzLJIS RQIFIARS S RQAYTF2NNIGA2Yy &dzNJ £ S KI NOS§f
Au départ, le GAIHST était un comité affilié a un autre organisme. Il débuta avec des rencontres informelles

RS FSYYSa leélyd ©@SOdz RSa LINRofsYSa RS KINDsStSY
KI NOs§t SYSyid aSEdzST SGFAG GSt€S IjdzQAf FIf€dzi |j dzS
R2YIFAYyS S dzyS SyGAdS Fdzizy2YS || R2yO SiGS TF2N)¥S
DNRdzLJS RQFARS S RQAYF2NXNIFGA2Yy &adzNJ £ S KISARissios YS
LINSYASNB SiOFAG RQSRdAzZj dzZSNJ 1 LI2LJzf | GA2Yy 1jdzS6SO2A 4
combler les besoins variés de la clientéle provenant de divers milieux. Depuis ce temps, des dépliants, des

f AONBa SO0 RS&a OARS2a 2y SGS LINRPRdzAG&a Si RSa YA

harcelement sexuel.

En 1984, le GAIHST a fait la location de ses premiers locaux et a obtenu un numéro de charité accrédité. Il

était et est toujours le seul organisme au Québec spécialisé uniquement dans la problématique du
harcélement sexuel au travail. Depuis Mmpcpo = €S D! LI {¢ SadG dzy 2NHI YyAAEY
phénomeéne de harcélement sexuel au travail, le GAIHST a été reconnu provincialement. Sa nouvelle
dénomination sociale est devenue: GroupeR QI A RS S RQAYTF2NXI 0A2Y &dzNJ f S
province deQuébednc.

[ Nl Aaz2y RQsOUNB Rdz D!'LI{¢ Sad RS oNARaAaSNI fS YdzN.
problémes de harcélement sexuel au travail. Son YI YRI 4 S&aid RQlFaaAradsSN Si
harcélement dans la défense de leurs droits. Le GAIHST agit comme groupe de support pour les personnes a

fl NBOKSNODKS RQdzyS FARS Y2NI S SG RQdzy || LILJzA G S
des entreprises intéressées a implanter ou mettre a jour une politique interne de prévention et de
sensibilisation au harcelement sexuel.

aSyiuArz2zyy2ya |jdzBnRSEIAzZRE O Vi yuzgS RSYFYRS 3ANIYyRAAA
des dossiers de harcélement psychologique au travail. En effet, le 1* junH nnn  Sad f | RIdS R
de la loi sur les Normes du travail qui reconnait officiellement le harcelement psychologique au travail.
Auparavant, le harcelement psychologique était vu comme une suite au harcélement sexuel. Les femmes qui
NEFdzal ASyd tSa | gFyoOoSa Rdz KIF NOSt SdzNJ RSOSy I ASyd
savons que le harcelement psychologique peut aussi étre une forme de discrimination distincte. De ce fait et

a la demande de notre clientele, le GAIHST est maintenant aussi connu sous le nom du Groupeﬁ Ql ARS
ROQAYT2NNI GA2Yy &adzNJ £ S KI NOQuebBerSy G | dz NI @ Af RS f



Notre mission

b2GNB YIYyRIFG Sad RQFraaAadGdSNI Si RQAYTFT2NNSNI £ Sa LIS
en milieu de travail dans la défense de leurs droits.

Seul organisme au Québec uniquement voué a combattre cette forme de discrimination, notre principal
202SO0ATFT Said RS ONR&aSNI tQAaazfSYSyid SaG S YdzNJ Rdz
telles situations.

Nos objectifs

Eduquer la population sur la problématique du harcélement sexuel au travail;

Conseiller les femmes sur les démarches a suivre permettant de régler le probléme de harcélement sexuel
Fdz NI @F Af X G2dzi Sy O2yaSNBIFyd fSdzNJ SYLX 2A 2dz Sy

Aider les femmes a surmonter le probléme dont elles ont été, ou sont encore victimes et, le cas échéant, les
NEFTSNBNI £ RQlFdziNBa 2NBFYyAaYSa ljdzA LISdz@Syd tSa | A
Rédigerz LJdzof ASNJ S0 RATFTFdzASNJ RSa R2O0dzySyida YI ydzsStax
tion portant sur le harcelement sexuel au travail;

Recueillir des fonds sous forme de dons et organiser des activités culturelles ou autres afin de financer le
GAIHST et ainsi pouvoir poursuivre ses objectifs.

Nos départements

[ S RSLI NIOSYSY(d oBpretiebdépdridindnt2vic leqle @ HiehtdR Sun contact. Les
intervenant(e)s de ce département identifie les besoins de la clientéle et leur offre un support moral et tech-
nique.

[ S RSLI NISYSY i RSdNI @Q8RIGGIAFARYA Y FT2NYSNI S
ment au travail, entre autres, en donnant des sessions de sensibilisation et de formation dans différents mi-
lieux.

P
w

Le département des plaintes peut accompagner et/ou représenter la clientéle dans ses démarches de
plainte et/ou réclamation relatives a la situation de harcélement vécue au travail.

Notre clientele

1 Personnes victimes de harcélement au travail;

1 Majoritairement des femmes;

9 58S (2dza £ S& R2YIFIAyS&a RQSYLX 2Aa&T

g {2dz@Syli RSaAffdzaraz2yysSSa LI NI EF &AAddzr GA2Y | dz GNJI



a fait

Notre organisation

Structure organisationnelle

Les membres honoraires

Y MADAME BONNIE ROBICHAUD - membre honoraire depuis 1990
Premiére femme a avoir eu gain de cause en harcelement sexuel & la Cour Supréme du Canada

* MADAME VERONIQUE DUCRET - membre honoraire depuis 1999
Psychologue sociale experte en harcélement sexuel (Suisse)

F* [ Ql hbhw! . [ 9 [/ [ IDUB&-9nembfe hdhdraiveddépuis 2006
Juge de la Cour Supréme du Canada a la retraite

¢ MAITRE BARBARA CREARY - membre honoraire depuis 2008
Avocate a la retraite, militante

* [ QI hbhw! . [ 9 aLl/ I|-ménfbre hohotaife@epuis2(B0D 9 &
Premiere présidente du Tribunal des droits de la personne

Le conseil doadmini strati on

Julie Tremblay Claudine Lippé Bonnie Robichaud Michele Letendre
Présidente Vice-présidente Trésoriére Secrétaire

ol
Laurie Forman Catherine Lévesque Mathieu Santos-Bouffard
Administratrice Administratrice Administrateur
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L6®qui pe du GAI HST 2017/ 2018

Département Département
RS NBfl A R S Des plaintes

Nos stagiaires 2017/2018

5dzNJ yi f Ql yyg®&8:402f | A NB Dans Ie cadre de la subvention Emploi Eté Canada:

Lauriane Dussurgets SO dzZRA L y (i S Sy OwshiyBagilanZ3 S8 dRARFAS Sy RN
Stéfanie Brideauz S U dzRAF YU S Sy ( Nou@FabiSGaRGk VT So Sy! KRNRAUG 0
TanyaMattes SUdzZRAI Y S Sy RN SofhieBefrd5a$li dzRALI yiS Sy ONRY
Sabrina Alarie - Carrierez S dzRALy(iS Sy RNRAG 06! RSao
Jonathan Deschamps, étudiant en droit (McGill)
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Fonctionnement

Les r®unions du conseil ddadmi ni str a
[ S O2yasSAt RQFIRYAYAAUNIGA2Y Said O02YLI2asS RS YSYoN
aSO00SdzNJ RS I O2YYdzyl dziS az2yid RS©@2dzsSa t I OF dz
0SYSFTAOAS RS& &aSNWAOSa Rdz DNRdAzLJS RQIFARS 2dz S¥
conseil RQF RYAYA&AGNI A2y ®

leYFYRFEG Rdz / ®! & SaG3X SYGdNB FdziNBasx RS @SAtfSNI I
NAGSa LI2dzNJ £ QFyySSs @23SSa LI NI £Sa YSYoNBa | OGAT
RQFRYAYAAGNYGAZ2Y |+ Sdzy NByO2yiGNBa R G m Sy | aa

9y LJ dza RSa&a | dziNBa R23d3aASNARZ S [/ ol @ FLEAOG LI NI
GSYlyld Rdz RSLI NISYSyG RSa LI FAyYyGSa01s le CR Ségaleddnt I A |
travaillé sur un fonds de retraite pour les employés, a participé a la marche pour un salaire minimum a 155

f QOKSdzNBE Si || 2NHIFyAaS dzyS 22daNySS RS NBFt SEAZ2Y |
f Q2NHIFI yAAaYS L}R2dzNJ £Sa FyysSSa t @GSyANwD

Les r®unions do®qui pe

[ QSljdzA LIS RS (N} @FAf Rdz D!'LI {¢ a NBdzy Al dzyS F2A:
GA2y AYyGSNYySszT FdzE aSNBWAOSE RQFARSIT Fdz LI NIIF3IAS R
9y OS ljdzA | OGN} AG | dzE R2&aaASNBT f QSIdA LIS Tl AL Rd:
sont mieux adaptées aux besoins spécifiques de la clientéle.

S
R

Ldassembl ® g®n®r al e

l'yS |1 3aSYofSS ASYSNI S Said GSydzS dzyS F2Aa LI N Iy
LINA2NAGSa RS 1 y2dz@SttS £ GSYAN® ! gyl fQlFaasSy
bres

tK23024a LINA&ASE f2NBE RS fQlFaasSyotsSS ISYSNIrtS Sy 2dAy HAMT D
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Stage en milieu communautaire

/ SGGS yysSz €S D!'LI{¢ I FOOdzSAttA p aidl3aArAlrANBa
A0S RS a2y iUNBlItZ M SGdzZRAFYdG Sy RNRAG RS Q! yA@S
az2zyiNBFt SiG m SGdZRAFIYGS Sy GNIF @F Af OALf RS Q!

a 2

' FAY RQSGFOEANI dzy LINBYASNI O2y itk Ol F@SO tSa SiddzR
ySS> £ fF NBYO2yiUNB FyydsStftS 2NAFYyA&ASS LI N £Sa d
tion sur les différents organismes qui offrent un stage afin que les futur(e)s stagiaires puissent faire un choix

éclairé lorsque vient le temps de postuler.

[ S D!'LI{¢ I £ OdzzNI RQ2FFNANI dzy YAt ASdz RS adlr3sS R
professionnel(le)s compétent(e)s. Il offre aux stagiaires une journée de formation compléte au début de leur

stage afin de leur permettre de bien cerner la cause du harcélement au travail, la procédure de traitement

RSa R2aaASNAR Si Sy NB3IfS ISYSNIEtS €S FT2y0GA2yySYy
S t QS dzA LIS®

En plus de leurs taches respectives durant leur stage, les stagiaires animent chaque mois de nouveaux Cafés-
rencontres.

" fF FAY RS €SdzNJ adl3Sz t£Sa adl3IAFANBE NBYLI A&aac
GAIHST puisse prendre bonne note des remarques et des choses a améliorer.

Stage en criminologie

[ S& adlF3AFANBa Sy ONAYAYy2t23AS GNYXg@FrAftSyd Fdz R
jours par semaine. En plus de la journée de formation, ils effectuent un pré-stage de 5 jours afin de se fami-
liariser avec les procédures.

{ dzZLISNIBA&Sa LI N f QAYISNIBSYIlI yioS0 Rdz RSLI NGSYSyid R
un suivi dans les dossiers. lls apportent autant un appui moral que technique. lls peuvent aussi étre amenés a
rencontrer la clientele et ainsi diriger une rencontre.

Stage en travail social

Comme nos stagiaires en criminologie, nos stagiaires en travail social travaillent au département de relation
RQFARS® Lfa GNXY¥AGSyd £S&a LINBYASNER | LJJSta Sia I aad:
Cette année, en plus de ce travail, notre stagiaire a réalisé des suivis personnalisés individuels avec la cliente-

fS LIdzNJ £ S& FARSNI RIya fSa&a SLINBdz@S& 1jdzS f SdzNJ R2 3
la clientele a fortement apprécié.

Stage en droit

Les stagiaires en droit travaillent au département des plaintes et sont présents au GAIHST une journée par
semaine.

Supervisés par un(e) intervenant(e) du département des plaintes, ils réalisent des recherches en lien avec les
dossiers, peuvent étre amenés a rencontrer la clientéle et assistent parfois a des médiations et des audien-
ces.
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Parmi les recherches qui ont été faites cette année par nos stagiaires en droit, nous pouvons citer, entre au-
tres:

1 Les plaintes en droit du travail au Québec, au fédéral et dans les autres provinces;
f Lachose jugée (hors délai);

1 [ Sa AYRSYYyA({Sa RQSYLX 2AT

T [ RAFTFIYFIGAZ2Y RIya dzy OFRNB RQlIftS3riAaz2ya aSEc
1 Le congédiement déguisé (les critéres de décision);

|l

Le fonctionnement et le traitement des plaintes a la Commission canadienne des droits de la personne.

HARCELEMENT

Nos stagiaires en action.

Bénévolat

5dzNI yi fQlyySSy y2dza | @g2y&a I O0dzSAtfA un 0SyS@2f ¢
RQSYGNB SdzE y2dza 2yd FARS I SO y2a OGAGAGSA RQ
O2YYlIyRAGSEaY Sy Fiflyd NBOMzZLZISNBENI RSa R2ya Si Sy
FIAG RS fI NBGA&aA2Y RS R20dzySyida Sy Fy3aftlrira 2dz S

des audiences.

l dzaaAz y2dza | @g2ya S3ILESYSyd Sdz RSa RSYIFIYyRS& RS f
j dzZA RS0dzi SNPYy(d RSa NBOKSNOKSA L}R2dzNJ S RSLI NLSYSy
Cette année, nous remarquons que les offres de bénévolats ont considérablement augmentées en raison de

f QAYGSNB UG ljdzQl &dzaOAGS €S Y2dz@SYSyid | Y2AL dzZaaAd
y2dza RSY2YGUNB €S RSAANI RS I LI NI RS fF 0O02YYdzy! d:
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Ressources financieres

Les subventions

| dz O2dNE RS fQFyySSS ya2da F@2ya FILAG RSAa RSYFYRS
1 Le Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) RS f Q! ISy 0S RS RS
réseaux locaux de services de santé et de services sociaux de Montréal & QF RNB&&aS | dzE

O2YYdzyl dzi I ANB & |jdzA dzdz@NByYy il RIya f Bcceptd)OlG SdzNJ RS
1 Le Développement des ressources humaines du Canada RFyad €S OF RNFE RUAIRNR AN

A

Canada » (EEC)F OO2 NRS Rdz FAYlFyOSYSyl FAy RQFIARSNI tSa
RQS(GS LI dzNJAtcépte) S dzRA L y i & @

1 Let N23INF YYS RQFARS FTAYlIYyOASNE | dzE &Ml RINBa &S BN
aux organismes locataires dans des immeubles non résidentiels imposables situés dans tous les
arrondissements de la ville de Montréal. (Accepté)

1 Le Programme de soutien financier a des initiatives en matiére de violence sexuelle Rdz { SONXB G I N
condition féminine du Québec vise a soutenir la réalisation de projets qui contribueront a prévenir les
violences sexuelles et a soutenir les personnes qui en sont victimes. (Accepté pour le projet Colleége
Montmorency et pour le projet Table de concertation sur les agressions a caractere sexuel de
Montréal)

1 Le Programme « 9 Y 3 SY 0 f 2 Y (1 MBu mini€dreydé |4 PEnAlIR Visél SAs@iténir des projets

L2 dz@ yG O2y (G4 NA O dz NE RS RAOGSNAERSA YIYyAsSNBaz t LI
' YSEA2NBN) €S &a2dziASy I|dzE LISNA2YyySa @GA0iaySax
RQAY (A YRefasg)(i A 2 y ®

O' ([))
U)> O(

Les autres revenus

1700$ 114,

W OGAOAIG Sa RQI dzi 2FAY I )/OSYS
M Sessions de sensibilisation et de formation
17% M Dons

Autres
2600S$

—> 5QlyySS Sy lyysSSs y2a O0iAgAGSa RS tSOPSS RS 7F:
—> Les sessions ont été offertes dans le secteur public, parapublic et privé.

— Les dons proviennent majoritairement des personnes touchées par la cause et des reglements de dos-
siers.

Dans «Autres», nous retrouvons la vente de notre vidéo, la cotisation des membres et la supervision
des stagiaires.

15



Nos activit®s doautofinancement

Notre encan silencieux annuel nous permet de tisser des liens avec la communauté en plus de ramasser des
F2yR&a LR2dzNJ f Q2NHIyAaYSoe /SGGS yysSz 0QSaid SyoOo2N
G§Sydz Rrya y2GNB FTOUGAGAGSD® b2GNB LINPINFYYS RS YA3
y2dza | LISNXAa RS NB22AYRNB L} dza RQdzyS OAYyljdzt yil A
De plus cette année, une conseillere de produits de beauté a souhaité se joindre a la cause en offrant 20%
des profits amassés au GAIHST a I'achat de tout produit de sa marque acheté entre le 17 novembre et le 10
RSOSYONB ORIFIGS RS tQSyOFyuvd 9ftS | S3IAFLESYSyd 2NE
tes de tickets ont été reversées au GAIHST. Enfin, elle a participé a notre encan en ligne en offrant un panier

de produits sur lequel les participants pouvaient miser. Nous sommes fieres que la communauté se joigne au
DNR dzLJS RQFARS £ GNI gSNE OS 3ASYNB RQAYAUAFGAGSEA S

[ S vdzAiy2 Rdz D! LI {¢ SadG dzyS FOGABAGS RQlIdzi2FAYLlyO
O2fftlro0o2NRBya | gSO- 1 8IG@SKNISYS RAMNIAF2EA2ZNINEGS € QS| dzA
don de la Caisse populaire Desjardins Jean-Talon-Papineau, nous pouvons louer la salle du Centre St-
Barthélémy. / SG UGS FFTOUAGAGS Said tQ200FaAazy RS &S NBUNRd
DNR dzLJS RQFARSZ YlIAa 0QSad ldzaair fQ200Fairzy RS GA
activité ouverte a toutes personnes (18 +).

HARCELEMENT

e

Photos prises lors de notre quino en juin 2017.
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7} m‘\'\e = . sy, s
== \/IS1b1lIte

b 2 dza

(N} OFAff2ya (2d@22dNE RIya €8 o6dzi RQIdAYSYyds

personnes possibles. Pour cela, nous avons développé et mis en place plusieurs stratégies.

Concours du
mois d’octobre!

@) raDIO-CaNaDa

Facebook

" NI OSNB Y20NB LI IS CI 0S0622132 y2dza L)z f A
lement au travail ainsi que toutes les activités organisées par le GAIHST ou celles auxquelles

le GAIHST participe. Cette année, le taux de croissance du nombre de personne ayant aimé
Yy2GNB LI 3S CFOS062271 | LX dza IjndeSv TRE2 dzodzaSa ALY NJ
tre davantage notre visibilité, nous organisons tous les mois des jeux-concours.

Jeux concours

Lesjeux-O2 Yy O2 dzNBE LINRP L2 aSa adzNJ y2iNB LI IS CI O0So
bre de personnes qui suit notre page. Ainsi, nous mettons en jeu un cadeau, par exemple des

billets pour le planétarium, et pour participer les personnes doivent aimer notre page, notre
publication et répondre & une question dutype Sy 1|j dzSt £ S | yy SSt-il#&t& DN
créé?Nous procédons par la suite a un tirage.

Tirage WestJet

5l ya £S OFRNX RS y20iNB SyOlFy airfSyOa SdzE = \
commanditaires, Westlet, qui nous a offert une paire de billets aller-retour pour une destina-
tion au choix. Ainsi, nous avons décidé de se servir de cette belle occasion pour donner de la

visibilité a notre encan en expliquant aux participants que plus ils miseraient sur des articles
RS fQSyOly Sy fA3ySs LXdza Afa dz2NFASyd RS

Twitter & Instagram

Nous avons créé une page Twitter afin de maximiser notre présence sur les différents réseaux
d2O0Al dzEd b2dza & LJdzof A2ya £Sa YsYSa a2 dzNDS
book. Nous avons également lancé, entre-autre, le #cafaitpaspartiedlajob® 9y FAY > OS
nous avons aussi une page Instagram pour publier notre actualité en photos.

Médias

Cette année, nous avons eu beaucoup de demandes de médias suite, notamment, aux dé-
Yy2yOAlFGA2ya RQIffSAFGAZ2Yya SG RS KIFNDStSYSy
y2dza | @2ya Fyy2yO0S OKLF ljdzS LINBaé8iy/sir Sotrdpdze D NP
Cl 0S0221® +2dzd NBGINRJIZOSNBT LI LdEANII R ASy T2 INSYE
demandes médiatiques ».
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https://twitter.com/hashtag/cafaitpaspartiedlajob?src=hash

" BABLLARD |

R

o'

Info-GAIHST

/| QSad t ONILAGNE (AL yeR2dzNY I AYGSNYyS RS Q21
lité du GAIHST. Le journal est publié quatre fois par année et propose des articles sur diffé-

rents sujets, des retours sur les Cafés-rencontres, des résumés de jugements et des informa-
GA2ya adzNJ £ Sa | OGAGAGSEA Si |-GlSNEtenvayk aNdush OA L
nos membres et est téléchargeable sur notre site internet.

Site internet

/| SGGS FyySS dzy y2dzSt 2y3tSdid + SiS |22dzis
groupe tous les articles en lien avec le harcelement au travail. De plus, nous pouvons sélec-
tionner les articles selon ce que nous recherchons, par exemple, les articles traitant unique-

ment du harcelement sexuel ou encore les articles concernant le Québec. Aussi, depuis la mise

en place de ce nouveau site internet en février 2016, nous avons recu prés de 200 messages
provenant du formulaire contact de notre site web (clientéle, demandes de collaborations,
R2zyasz Si0d0zx Sy LXdza RS OSdzE 1jdzS y2dza NBO
f Q2NHIyAayYSo

Publicité dans les autres réseaux

' TAY RS FTFIANBE O2yyIniNB y2a OGABAGSE 09y
C

YL dA2Y OAl RQI dziNB&a NBA&SIEdzE LI2dzNJ dzy S RATFT
. sement.com). De plus en plus, nous affichons nos invitations et affiches promotionnelles dans

les commerces avoisinants.
Youtube

b20iNB O02YLIWS , 2dzidzoS Said G2dz22dz2NB 1 O0S&aai
nous permet de la mesurer aux nombres de vues par vidéo postée.
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a fait

Les services offerts

Le GAIHST est ouvert du lundi au vendredi de 9h a 17h pour offrir ses services. Cependant, des rencontres

avec la clientele sont possibles sur rendez-vous les soirs et fins de semaine pour les personnes qui ne peuvent
LJba asS RSLI I OSNJ LISYRFIYyld fSa KSdzZNka RQ2dzdS NI dzZNB &
Tous nos services sont gratuits et confidentiels.

Cette année, nous avons recu plus de 6000 appels et courriels concernant les projets spéciaux, les demandes

de médias, les Cafés-rencontres, les relations avec les autres organismes, etc., mais surtout une grande majo-
NAGS SGFASYd t RSaGAYyFGAR2Y Rdz RSLINISYSyl RS NBf
ment des plaintes.

/ SGGS yySSs &adzAidS £t RS& RSLINI&a Sy O02y3asa YI GSN
RQFARS SG RS&a LXIFIAyGSa 2y SGS FdzZaA2yySaz Af Sai
RQF LISt & LJ2dzNJ OKI Odzy RQSYy (i NB SdzE®

D®kpartement de relation doai d
Lf aQF 3A0 Rdz LINBYASNI RSLI NISYSyid oSO € SI1jdzSt I

Son role
9 Ecoute active et soutien moral

- Fournir une écoute téléphonique active et personnalisée dans le but de permettre a la personne de valider
une situation, se confier, ventiler et exprimer ses émotions;
- Evaluer les besoins et cerner les attentes;

- Faire le pont avec les intervenants au dossier;
-52YYSNI RS ftQAYTF2NXYIFGA2Y IASYSNIES adzaNJ £ Sa LINRPOSR

1 Rencontre individuelle a court, moyen ou long terme

-C2dzNYyANJ RS fQAYTFT2NNIGA2Y &dz2NJ £ SA& RSYI NOKSa L}2aa;
- Aider avec une assistance technique (ex.: rédiger une version des faits, remplir un formulaire de plainte,

etc.);

- Trouver des solutions alternatives a une plainte formelle pour que la situation cesse rapidement;

- Evaluer le dossier pour un éventuel accompagnement et pour un transfert au département des plaintes.

Ses objectifs
Permettre a la clientéle de:

['Hreprendre le contrdle de la situation;
['Hprendre des décisions éclairées;

[Hretrouver sa dignité, son autonomie et son estime de soi.
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Les chiffres 2017-H n My Rdz RSLI NISYSyid RS N

Répartition selon Répartition
le type de harcélement vécu syndiqués vs non-syndiqués

&

En moyenne, 2 a 20
interventions télépho-
nigues ou en person-
ne par dossier
(chaque intervention
pouvant aller jusqu'a
2h). M Harcélement psychologique M Non-syndiqués

Harcelement sexuel Syndiqués

10 960 heures de suivi ont été réalisées aupres de la clientéele.

ttttt

1 Associations syndicales

A

9 !'dz 614 RS fQSOKSft¢tS

1 / SYGiNB RQIFIARS FdzE GAOGAYSaAa RQlI OiSa ONRYAYSE &

1 Clientele du GAIHST

9 /2YYA&daAz2y RSa y2N¥Sasx RS fQSljdAaiSs RS tI al y
1  Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse

1  Professionnels de la santé (CLSC, médecins, travailleuses sociales, psychologues)

1 Regroupement québécois des centres d'aide et de lutte contre les agressions a caractere sexuel

1 Tribunal administratif du travail

[ Sa yué NBSYGA2ya NBFfAASSAE 2yd LISN¥YAAa t dzy 3INIY
RQSOAGSNI t 1 £ 2y3dzSdzNJ RQdzy S LINE OS RdAzNFB SEGSNYS LI c
)\yuSN 3SYyGuAz2ya 2yid Lz aS GNIF RAdZANB LI NJ 2 FFNR NI dzy
LINBAa RS fQSYLX 28SdzNJ SG GONIYyaFSNBENI £ S R2aaASNI | dz
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HARCELEMENT

Pour votre hude.

Do Pravail assidueux ' De : Linda . )
COMP[@t Envoyé : 22 mars 2018 09:07
A:
et

. Objet : Mouvelles du travail
{ M“PG( 5r'a Ky f/
» Bonjour
PD'W avancey /r{ Q&-&LCQH\UW

Meéme siil v a de la nervosite, je suis confiante.

ek (& cause. -
Crest VIO Gue YWUS ) (J‘mmeb’ MERCI merci mexdl d'ée Ia. Tu fais une grande différence... positive.
chancenses de vous avou Ee:\-‘ajer‘;8 bre 2017 10:49 h
e fivoye : 25 novembre :
pr je vowdais g L s

sachiez oue JL"Q‘G’;‘E’F’@MJ
- . 1V i Bonjour
3 l}t‘m@rﬁﬂ LW@!"GH E‘tﬂ@fﬁ : je ne veux pas oublier que ma rencontre avec vous

,‘a’i’O! / et le Gaiths & changer ma vie en positif et que cette journée compte.

1
Brauz, o K 8 Au plaisir d'avoir de vos nouvelles.
\/P'r]w\_{z;_./ﬁ Bonne continuation a vous tous
Valérie
De : Nicole _ -
Envoyé : 7 avril 2017 11:53
A:-

Objet : CNESST

Beau bonjour
laisser moi encore vous remercié de toute votre aide vous étes une personne si importante pour des gens comme moi qui vivent une expériences

traumatisante dans leur vie merci
Je vous envoie en attaché la lettre que j'aimerais déposer a la CNESST pour conclure mon dossier. I'aimerais beaucoup entendre votre commentaire.

on pourrait se parler de vive vois si vous étes libres ou se fixé une rendez vous téléphonique.
merci

De : Nathalie

Envoyé : 8 awril 2817 B9:12
A

Objet : Dossier

Bonjour

Je tiens a wous remercier ainsi gue toute 1°équipe car voitre soutien m'a vraiment aidée & garder le cap. 1'espére gue
vous serez la longtemps afin d'aider des gens gul souffrent dans le silence et dans la peur.

Ce fut un plaisir de vous connaitre et je vous souhaite beaucoup de bonheur.
Encore une fois MERCI!

Nathalie
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D®partement de | 0®ducation

[ S RSLINILISYSYyd RS fQSRdzOIF GA2y | SGS LI NI AOdzf A8 N
L) 228SdzNBR £ f I NBOKSNOKS RQFARS S RS O2yaSifta LR
GA2y RS RSYFYyRS&a RS fF LINI RS 3ISadAizyylrANBa RI
SYNBIAAGNBST GFyld L}R2dzNJ SdzEX 1jdzS LJ2dzNJ RSa LISNER2YY
Son role

[ S DNRdZLIS RQIFIARS SA0AYS AYLRNIFYyd €S RSOSE2LIISYS
GSdzNJ LINA @SS Llzof AO SO LI NI LIzt AOX |Ayaar ljdzQl @SSO
i

/ QSald L32dzNJjd2A f Qdzy RS aSa YIyRIFEGa Sad RQAYyF2NXS
sions de sensibilisation et de formation.

Ses objectifs

Sensibiliser la population sur la problématique du harcelement au travail;

Informer les personnes sur leurs droits et les recours;

Informer les employeurs sur la problématique;

Sensibiliser les harceleurs sur la civilité en milieu de travail;

WSRAISNE LJzof ASNI SO RAFTFdAdzASNI (2dziSa LJzof AOF (A2
ment au travail.

=A =4 =4 =4 =

Les sessions de sensibilisation

Ces sessions sont offertes dans le but de clarifier la problématique entourant la notion méme de harcélement

SG RQAYTF2NNSNI £S& OGNI GFAfftSdzNE SG GGNI gFAffSdzasSa
ge aux personnes susceptibles de vivre du harcélement.

Parmi les notions abordées, on retrouve les définitions et les différentes formes de harcelement sexuel et
psychologique, les mythes et réalités et les conséquences du harcélement.

Les sessions de formation

Les sessions de formation, adaptées en fonction des besoins, sont destinées aux personnes-ressources direc-
GSYSYy(d AYLX AljdzSSa RIEya S LINRPOSadaadza RQAYGISNBSyYGA
der les moyens pour intervenir dans ces situations.

l'AyaArz Sy L)X dza RS LI NX SN RSa y20A2ya RS o6l asS | df
RFE@Fy i3S fQF O0Syid &adzNJ £ NBalLkRyaloAftAdS RS f QSYy
ROQAYLI I YGSNI dzyS LRt AGALdzZS O2y(iNB S KINOs§tSYSyi



D®partement de | 0®ducation

/ SGGS +tyySS €S DNRdzLJIS RQFARS | FYyAYS LJ dza RQdzyS a1
rée de 3h. Voici quelques-uns des organismes qui nous ont fait confiance:

1 Centre des femmes de Montréal 1 Opération placement Jeunesse

f Commission de la construction du Québec 1 Cégep Limoilou

f Fantasia Festival 1 Y des Femmes de Montréal

f Société de formation a distance 71 Lingerie Debra

RSa O2YYAdaArzya aozft1 RWBaprixRdz vdzSo6S0O

HARCELEMENT

' LINBa OKIFljdzS aSaairzyazr fSa LINIAOALIYGA NBYLIX Aa:
leurs commentaires. Ci-dessous un apercu de ces derniers.

1 «Ca a démystifié pour moi le harcélement sous toutes ses formes. Session trés enrichiskasian>au
Carrefour populaire de St-Michel - 10 mai 2017

T CWQIFA FR2NBXZ 2QFA O2YLINAa 0S| dzO2 dzL) R&SsioK 2Partea @
RS { QSi¥half2@A

1 «Ce type de session est nécessaire, car les gens ne sont pas au courant de leurs droits, ni de la loi. Tré:
le»-{ SaaAz2y I dz /| SYGNBE R&@unFEYYSa RS a2y idNBIf

T CWQIFA SGS alaAaFrEAdS RS OSGGS O2yFSNBYy OS> L) dza
LJAe OK2f 23AljdzS alya S al @2AN®» WS LISyalAa LI NF?2
je suis édifiée. Merci»Session au Centre des femmes de Montréal - 1er juin 2017

1 «Tout employeur devrait avoir cette formation! Tres pertinent et cela va nous suivre tout au long de notre
carriére. Bravo, trés bien structurée la formationSession a Eco-Quartier - 27 septembre 2017

1T CCNBA AYaluNHzZOOGATFT SO Ay (S NBessianaydertre ddéBeimies de Mbnttzal 2 dzLJ
- 28 septembre 2017

1 CaSNODA LIRdzNJ OSGiGS T OGAGAGISD 5QI LINB A& Y-BeksioRtEd-S R
Quartier - 27 septembre 2017

T WS GNRdz@S [dzS O0QSaid GNBa AyuSNBaalyildoe / QSaid dz
vail pour que les autres puissent étre mieux informéSession au Y des Femmes - 18 octobre 2017

17 ¢! @2AN) Sdz (12dza OS&a NByaSadaySySyida RFEya S LI aa
suis mieux outillé»{ SaaAz2y t [ | -23Mdr820R7S f QSYLX 2 A

1T 4t FFAOG Rdz 0ASY St 2QFA RSO2dz@SNII 06SI dzO2 dzl) R
FIANB YSa RSYI NOKSa asessicd &inprimeXmpioit 30 RavzmErd DD S | SY Sy i

T «Tres intéressant. Les exemples sont pertinents et aide & comprendre les situations. Félicitations pour \

tre beau travail et bonne continuité»Session a la Commission de la construction du Québec - ler dé-
cembre 2017
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HARCELEMENT

Quelques témoignages

De :

Envoye : 15 mars 2018 14:47

A: )

Objet : RE: Suivi - Formation du 14 mars 2018

Bonjour Madame =,

Jaivraiment apprécié votre présentation et c'était mEme au-dessus de mes attentes.

Wous faites un trés bon travail de présentation.

Maintenant je pourrai transmettre des réponses précises i tous nos employés.

Merci beaucoup.
@ MACPEK
.

Fernand S .

) Ef,_b{ﬂiﬁuﬁﬁ“-

Directeur de la gestion des

talents

Wy

[ !

- __-"

S 3018

July 13, 2017

To whom it may concemn,

Our company hired ' 1 from GAIHST to provide a 2-hour awareness session at our office on
Sexual and Psychological Harassment at Work. The information session was excellent and exactly what
our company was looking for. prepared an interesting PowerPoint presentation with information

about GAIHST, definitions, examples and other difficult situations at work.

_ is a very talented individual who is well organized and committed to her work. She is very
professional and well spoken.

I highly recommend her.

Best regards,

=

Bruce Takefman
Founder and President
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Département des plaintes

Son role

il
il

=A =4 =4

il

Suivi a court, moyen ou long terme

Le suivi est personnalisé et adapté aux besoins et a la situation particuliere de chaque plaignant(e). Les
AYUGSNBSYlIyioSoa Rdz RSLINIGSYSyid RSa LXIAyiGSa
identifier ses besoins en considérant les différentes options. Finalement, ils permettent a la clientéle de
faire des choix libres et éclairés aupres des instances appropriées.

Informer, conseiller, accompagner et représenter la clientéle lors de négociations et devant toutes les
différences instances de plainte

?S

QF O02YLI I3y SYSy il LISdzi: SydNB | dziNBa asS FFANB f 2NJ

RQdzy LINPnédiaticghdza RS

RQdzy LINEBnQuétd;d dza RQ

RQ dzy LINRréviSigh awdaconke&ation:

R Q deghiliation 2 dz R dddiryics devant un tribunal administratif.

Les services que les intervenant(e)s peuvent offrir a la clientéle sont réévalués a chaque étape du dossier.

Ses objectifs

Permettre a la clientéle de:

['H prendre en charge rapidement leur dossier par notre équipe;

['H éviter une seconde victimisation;

['H réintégrer le marché du travail plus rapidement;

Ma2dzNySNI £ F LI 3IS &dz2NJ £ S KIFNDStSYSyid 1jdzQStt S

['H réduire les effets psychologiques néfastes sur leur santé grace a la rapidité dans le traitement des
R2a4aa4ASNR f2NBR RS yS3a20AlG4A2ya RS NB3ItSYSyida

I'H réduire considérablement le délai de traitement de leur plainte. Effectivement, lorsque des négocia-
tions directes sont entreprises, le dossier prend, en moyenne, entre deux et trois mois pour étre réglé, ce
qui soulage considérablement les plaignant(e)s des lourdeurs de leurs démarches juridiques.

I'H diminuer de maniére importante les colts inhérents a la saisie des instances judiciaires et/ou admi-
nistratives, qui représente des économies importantes pour le systéme gouvernemental.
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Les chiffres 2017-H n My Y € QF OO2YLJI IYySYSyYyid RSOI

43%

Harcelement sexuel
M Harcelement psychologique

Les dossiers ont été traités devant les instances suivantes :

1 / 2YYA&AaAA2Y RS& y2N¥SaX BofSimifsiéhgdj dioitddSIZpersonne
RS fF alyids Si RS fl &S eumsiibdis deRadeunedsd (GDPDI) 6/ b 9 {

- Division Normes du travail 1 Tribunal administratif du travail (TAT)
- Division Santé et sécurité du travail T LYRSYYAAlIGA2Y RSa QA0
f Service de police de la ville de Montréal (SPVM) (IVAC)

9y LJ dza RSa LINPOSRdzNBa RSOIFyid OSa RAOGSNBRSa Ayai
chent, les intervenant(e)s doivent également défendre les droits de la clientéle devantlesO2 Y LI Ay A S &
surance salaire I dzQ2 FFNBYy G OSNIF Ay a S Serifce2CanSddzphlir e duifest des delj dzQ
YIYyRSa R Qmplok dzNI y OS

Dans le traitement de ces dossiers, le département des plaintes est intervenu dans les procédures suivantes :

1 Médiations ou conciliations (dans52 % des dossiers);

1 Enquétes@A &L Yyi £t RSUGUSNYAYSNI f QSEA&EGSYOS RSE%Hes NOS S
dossiers), dont 89 % se sont avérées positives selon les instances concernées;

1 5Sy2yOALdGA2Y t fI t2ftA0S SG F002YLI IAYySYSyild RIY
LINE & R (pouf lesldossiefrs avec un volet crimingfy.

Parmi ces dossiers, 42% ont été conclus par des ententes hors cour 3 la satisfaction des parties, représen-

tant une indemnité financiére de plus de 335 000.00S pour la clientéle, en plus des autres modalités
prévues aux ententes telles que les indemnités de remplacement de revenu accordées par la CNESST - divi-

sion santé et sécurité du travail (via un accord au Tribunal administratif du travail), les lettres de recomman-
dation, la mise en place dpolitiques internes visant la prévention et la gestion des plaintes de harcéle-
mentl dz aSAYy RSa SyidNBLINARaSa Si RFya OSNIIFIAya Ol a:z
harcelement.
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Maintien en emploi

Phdrdnerrerered

PRRRRRRRRRRIRRRRRRPIRRRDD

Concerne seulement 4% des dossiers traités devant les instances, ce qui dénote la difficulté toujours tres
présente pour les personnes ayant vécu du harcélement au travail de préserver leur emploi. En effet, les
longs délais de traitement des plaintes ne favorisent pas la réintégration et affectent le lien de confiance en-
GNB f QSYLX 28SdzNJ SiéG tF LISNER2YYS GOAOGAYSO®

—
—
—
—
—
—
—
—
=
=
—_—

HARCELEMENT

(S

De : Mathilde
Envoyé : 19 avril 2018 10:37

Objet : update

Bonjour

Je suis désolée de ce délais, apres le proces j ai eu besoin d un peu de temps.

Je tenais A vous remercier pour ce que vous avez fait pour moi, sans vous je n’aurai jamais pu poursuivre
et me reconstruire, je rentre demain a Montréal je vous envoie mes documents.

TR: Mes sincéres remerciement

jeu. 2018-05-03 10:38
'GAIHST'

De : Nancy

Envoyé : 29 aolt 2017 11:51

A:

Objet : Mes sincéres remerciement

Bonjour a vous Mme [ ainsi qu'a toute votre équipe. Je reprend tranquillement le contréle de ma vie et je trouvais important de prendre le
temps de vous remercier pour votre grand professionnalisme et votre dévouement sans bomes concernant mon dossier, qui grice d votre support
constant et vos conseils judicieux, c'est terminé de fagon positive. Un immense merci aussi pour votre grande humanité, qui dans 1'état ou je me
trouvais 4 ce moment 13, a fait toute la différence pour moi car je n'y serais jamais arrivée sans vous, je n'en avais simplement pas la force.

Je vous souhaite donc une belle continuité dans votre entreprise et sachez que je n'hésiterai pas une seconde a vous référer si l'occasion se présente.
Merci encore et une bonne journée i vous tous.

De:

Envoyé : 19 juillet 2017 17:47
A:
Objet : Re: Follow-up

I'm very happy that you're on to a new adventure! You've helped me through one of the hardest times in my life. And I'll never be able to thank you
enough for that. Would it by alright if | passed by your office on Friday? | start at 12 and would love to come by beforehand if possible.
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HARCELEMENT

De : _ .
Envoyé : 19 juillet 2017 22:28
A

Cc:
Objet : Re: Follow-up

Dear
I don’t even kmow where to begin.

Thank vou so much for evervthing.

You have been an amazing support to me. [ don’t know what I would have done without vour guidance, vour intelligence, vour knowledge, vour
reassurance, vour sweet demeanour and vour lovalty.

You are an incredibly intelligent, brave young woman and ['m so fortunate to have crossed paths with vou.

Your support enabled me to have strength and confidence to face obstacles, and to go forward and advance in myv life. I cannot even express how
much vou helped me and how much I appreciate vou. Without vou I would have been totally lost and destitute.

Thank vou for all vour help without which I never would have had the courage to go forward.
I trulv wish vou all the best in vour new adventures, however I truly hope that you will continue to help women like me.
Dlease keep in touch (we can be Facebooek friends). You will always hold a special place in my heart.

Biggest hugs,

Patricia
————— Messa~~ “*"-—° -
De : susy ¢ : 20 juillet 2817 28:55 A : . .

Remerciemencs

Bonjour __. _._,

Une petite message pour vous envoyer tout mes remerciements pour votre soutien, vos conseils , votre écoute pendant
tout mon procés . . o. comme toujours je wvous avez dit, je n'aurais pas eu le courage de continuer sans votre aide et
de tout 1'équipe de Gaihst et je n'oublieral jamais tout ce que wvous avez fait pour moi.

Je vous souhaite tout le succés dans votre vie Familial et professionnels

Azucena

De : Sonia :

Envoyé : 8 juin 2017 18:04

A=t

Objet : Re: Suivi

Bonjour Madame

Merci pour votre suivi.

Je ne manquerai pas de vous tenir informée des conclusions de l'enquéte. J'en profite pour vous réitérer mes remerciements pour votre soutien et
votre disponibilité, 3 des moments ou cela était crucial. C'est tellement une épopée difficile et longue que sans soutien, je comprends que plusieurs
jettent I'éponge.

Cordialement,

Sonia .
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Cafés -rencontres

Les Cafés-rencontres sont des moments privilégiés pour partager et échanger ensemble en toute confiance.

s permettent dzy S RA & O0dzaaA2y o6l 4SS &dzNJ €S LI NIF3IS RQSEL
L2 NI fQlFEdzizy2YAS S R2yySyd RS fQAYTF2NXIGA2Y &
qui entoure les victimes de harcelement.

[ S DI'LI{¢ 2FFNB Lt f QS yeacBnF& pabmoiRdont 2 dorterd fuAub feind thee o/
Si m Said t (K8s8YS tAO0ONB® [Sa GKsYSa az2zyid OK2A&aAA
selon les intéréts et suggestions de la clientele. En effet, au mois de septembre, nous organisons des ren-
O2y (INB& LI2dzNJ O2y Yyl niNB tSa &ddz2Sia ljdA Ay(iSNBaas,
Ceux-ci.

lesCafésNBYy O2y (iNB&a tAONBa az2ydz ljdayid £ SdzEX YAa Sy
StfSa adzNJ t QF g yOSYSyd RS € SdzZNJ R2aaASNE RS RAA&Od:
Les Cafés-NBYy O2y (iNBa az2yi LING LI NE & Si IyaAyYysSa LIN €S R
y2& aill3AFANBa® Lta az2yid 2FFSNIa S a2ANI SaG tF 2

assister.

l dz O2dz2NBA RS f Ql2 eyt Ges onhtnété prioposéest Walis avons envoyé en moyenne 115
invitations pour chacun des Cafés-rencontres et avons regu 123 personnes lors de ces activités.

Voici quelques-uns des thémes qui ont été abordés lors des Cafés-rencontres 2017/2018 :
7 Laviolence psychologique: formes, conséquences et recherches scientifiques

Ce café-rencontre a permis de démystifier les différentes formes de violence psychologique, telles que le
harcélement, le mobbying et le bullying, en plus de présenter des recherches scientifiques sur le sujet

6002y asSljdzsSy0Sa Rdz KIFNDStSYSyisz SESYL)X Sa O2yONBlaz
a la CNESST).

1 Larigolothérapie

/'S GKsSYS Sal NBYA&a RS fQl gl yu R
SG l[dzA FFAG Rdz 6ASYy f 2N&I dzS Q2
étre repris et appliqué seule dans le confort de chez soi.

0 S Y-ded&ontfe ylus gsrY LJ

S &
y GN} 9SNES RSa Y

1 Le témoignage crédible

En matiére de harcelement au travail, il est important de pouvoir apporter un témoignage crédible puisque
les preuves peuvent parfois manquer. Ainsi, grace a ce café-rencontre, les participantes ont pu étre outillées
davantage.

1 La preuve en matiére de harcélement au travail

Cecafé-NBYy O2y UNB 2dzNARAIdzS I SGS R2yyS LI N dzyS adl 3
divers volets, elle a pu appuyer ses dires de cas jurisprudentiels.

1T [ QAY0StftA3ISYOS SY20A2yySttS SO tQSYLI) GKAS

Cecafé-NBYy O2y iNB I SGS LINRLR&aS RlIya S o6dzi RS @2AN
peuvent aider la clientele a passer au travers de moments difficiles.
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ta fant

- Partage ddédexpertise

Seul organisme au Québec voué exclusivement a combattre le harcélemenE en milieu de travail, nous
I @2ya t OdzdzNJ RS LI NIl ISNJ y2GNBE SELISNILIAAS SG RS |
ROQAYF2NXI GA2Y & dzN2018 fut righdzs 8chafiges] QI YYSS HAaMT

Collaborations

[ RAGSNARAAGS RSa R234aASNBR y2dza | YS§YS LI NF2Aa L (
vention compléete aupres de la clientéle. Parmi eux, nous retrouvons, entre autres:

Action travail des femmes (ATF)

Association canadienne sur le harcélement sexuel

Association québécoise Plaidoyer-Victimes (AQPV)

Barreau du Québec

. dzNBl dz RQAYUSNBSY(iA2y Sy YIFGASNBE RS KINDs§tSYS
/Y[ '/ { RS fQhdzSad RS tQo0ft S

CALACS de Montréal

CALACS de Granby

Centre communautaire juridique de Montréal et de Laval

/| SYiNB RQIFARS | dzE GAO0GAYSE RQlFIOGS&a ONRYAYySTt a
Centre de recherche-action sur les relations raciales (CRARR)

Centre pour les victimes d'agression sexuelle de Montréal (CVASM)

Clinique juridique Juripop

Coalition nationale sur le harcélement sexuel au travail

Commission des droits de la jeunesse et des droits de la personne (CDPDJ)

Commission des normes, de I'équité, de la santé et de la sécurité du travail (CNESST)

Concertation Montréalaise femmes et emplois majoritairement masculins (CMFEMM)

Condition féminine Canada

| 2yaSAt RQAYISNBSYy(GA2y LI2dzNJ f QF 00s§a RSa FSYy
Fondation canadienne des Femmes

Front de défense des non-syndiqué(e)s (FDNS) « Comité sur le harcelement psychologique au travail »
LYRSYYA&AlIGA2Y RSa @AOGAYSAa RQIFIOGSa ONRYAYySTt a
Mouvement Action-Chémage de Montréal (MAC)

az2dzdSYSyid O2yiNB S @Azt Si tQAyOSadsS RS az2yi
Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal (RIOCM)

[ S wWSANRAzZLISYSYy( 1jdzS0SO2Aa RSa ag@sSiohdianIsadtereR@QuelA R S
(RQCALACYS)

Relais Femmes

Réseau d'action des femmes en santé et services sociaux (RAFSSS)

Syndicat de la ville de Montréal

Table de concertation sur les agressions a caractére sexuel de Montréal (TCACSM)

Table des groupes de Femmes de Montréal (TGFM)

Tréve pour Elles

= -4 4 4 8 98 4 _a _a _4a _2 _9 _9 _9 _2 _2 _2 _2 _42 _42 _92 _92 _9 -2 _2 -2
w»

= =4 —a -8 —a -9
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http://www.rqcalacs.qc.ca/mobilisation.php
http://www.google.ca/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.rafsss.org%2F&ei=7BkaU8LhLeKYyAHD_ICQDg&usg=AFQjCNE9Jm41vD8h25mcsX2EbNzEEfQYZg&bvm=bv.62578216,d.aWc

Le GAIHST est membre de plusieurs organismes dont :
1 Front de défense des non-syndiquéEs (FDNS)

1 Relais-Femmes
T Regroupement intversectqrie,l des organismes communautaires de Montréal (RIOCM) o ) o
TwSasSlkdz RQI OuA2y RSa ¥TSYYSa Sy alyouS$S Su aSNUAO
1 Table des groupes de femmes de Montréal (TGFM)

Comites

La Table de concertation sur les agressions a caractére sexuel de Montréal (TCACSM)
[ ¢/ !/ {a NBINRBdzLIS RS& | OGSdzNE A
. se concertent et échangent sur les services offerts pour les victimes
" RQlI INBaaizya &aSEdsSttSad [S D! LI
' dans le Comité de coordination® | S GK8YS OK2AaAr 1
% . formation annuelle qui a eu lieu le 24 mai 2017 était La réalité des

' gAOGAYSA RQlFINBaarzy aBEHSG6GS &2
SiFAG £ Q200FaArxz2y RQSY | LILINBYRNEB
SG RQIFO02NRSNJ £S adz2Sd t (NI OSN&
hé® BFeniR B theme cBAsilZN3F B Sonkéde coordination de la Table
formation annuelle 2017. est Le harcélement sexuel au travhil 9y STFSGx I SO
publiques de ces derniers mois et avec le mouvement #moiaussi, il y a un besoin pour de nombreux inter-
Syl yia RQSYy O2yylniNBE RIFEGFydlFr3aS adzaNJ S adzeSao

La Table CALACS-Montréal

La Table CALACS-Montréal regroupe différents organismes qui visent la promotion de la cause des victimes
RQIFaINBaarz2ya t OFNIOGSNBE &SEdsStd [S& YSYoNBa RA
I SO tSa 0Saz2Aya RSa @OAOGAYSa RQlFINBaarAzy a SEdzSt

Front de défense des non-syndiqué(e)s (FDNS) ¢ Comité sur le harcélement psychologique au travail

[ S C5b{ Said dzyS O2IftAGAZ2Y RQSY O ALEgmbrasple |2cdaRibny A & Y
partagent un objectif communY f QF YSt A2NI GA2Yy RS& O2yRAGUAZ2YA RS
guées. Le GAIHST est membre du FDNS et membre de plusieurs comités soit: le harcelement psychologi-

j dzS> tF LINBOFNAGS RS tQSYLX 2A SiG tF NBF2NXYS RS f

Le Centre communautaire juridique de Montréal

Le Centre communautaire juridigue de Montréal gere le bon fonctionnement des 13 bureaux juridiques de
fl NB3IA2Y RS az2yiNBlIfod t2dz2NJ £+ OAYIl[dzZAs§YS | yySS (
du Centre communautaire juridique de Montréal.

[ S wSaStkdz RQIFIOUA2Y RSa FSYYSa Sy alyidsS S aSNIAC
5SLJzA a aSLIWGSYONB HnanmcI €S DILI{¢wSEEI Y5 RONIBD IR @&y (

en santé et services sociauk. RAFSSS est un carrefour qui permet aux groupes de constituer un réseau
RQI LIJZA = RQAYF2NXIGAZ2Y SiG RQIFOUGA2Yy ®
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Partenariats spécifiques

Action Travail des Femmes (ATF)

Projet « Maintien et droit des travailleuses dans le secteur de la construction ¢ Intervenir pour contrer le harcéle-
ment, les violences discriminatoires et systémiques »

[ S Hn Y2@SYONB Hamt | Sdz fdrvaideuseSde b tonsteu&idnhSnfré vioR dz L.
f SYyOS Si RAAONRAYAYIlIGA2Yy aeaidaSYAldzsSSaned [ Q202S00GA"
f QSyaSyoftS RSa I OGSdz2NBE O2yOSNYySa LI NJfF LINROESY
communs influant sur les politiques, les pratiques et le milieu de la construction. Dans le cadre du partena-

riat, nous nous impliquons particulierement sur les biais systémiques du cadre légal dans le traitement du
KIFENDOsf SYSy i & SEdzSf Si RSa @A2tSy0Sa RAAONAYAYI
LINSYASNB LKI&aSz a2A0G f1 NBIFIfAAFIGA2Y RQdzyS NBOKS!
tion.

Projet «Réseau d'égalité des genres Canada» (REGC)

[ C2YyRIGAZ2Y OFYylFRASYYS RSa CSYYSa FyAyYyS €t O2ff¢
LJ2aX R2y(d dzyS AYyiSNBSYylyiS Rdz DNRdzLJS RQIFARS Tl
RASY FAYFYOS LI N /2YRAGAZ2Y FTSYAYAYS [/ FYyFRIE SO |
systémiques touchant |'égalité des femmes au Canada. La Fondation organisera cing réunions nationales

dans différents endroits a travers le pays pour réunir les femmes leaders et élaborer un plan stratégique et

FES &dzNJ f Ul QiAz2zy | SO RSa StSYSyidad LINA2NRGEANBA
au 20 septembre 2017.

Photos prises lors de la premiére réunion nationale a Toronto.

Comité sur le harcélement psychologique au travail du FDNS -t dzo € A OF G A2y RQdzyS NI OK

Le comité sur le harcelement psychologique du FDNS, dont le GAIHST fait parti, a travaillé sur une recher-

che relative au harcélement psychologique au travail des personnes non-syndiquées. A travers des entre-
GASya YSySa I|dzzJNBA RS @QAO0GAYSasx fQSGdzRS @OA&S t
d8YRAILdzSSa lealyd FLEAG f QSELISNASYOS RS KI NDstSYS
OKSNOKS Said ROQARSYOGATASNI £tSa | YSEA2NXrGA2ya £ LI
plaintes. Une journée de réflexion et le lancement de la recherche ont eu lieu le 17 mai 2017 afin de dévoi-

ler les données recueillies et échanger sur le sujet. La recherche a été traduite en anglais et sera prochaine-

ment publiée.
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Partenariats spécifiques

Colléege Montmorency - Projet pompiéres« 4 | FIF A0 LJ &a» LI NIAS RQfl 220H

Les femmes représentent moins de 2% des effectifs des services d'incendie du Québec. Peu nombreuses

dans un milieu majoritairement masculin, des cas de harcélement psychologique et sexuel ont été révélés

dans les médias. Des conditions de travail extrémement difficiles ont également été observées. Un change-

ment de culture doit donc s'amorcer afin de permettre aux femmes de travailler dans un milieu sain et
exempt de gestes et de propos menagant leur santé psychologique et physique. Le Projet "Ca ne fait pas
partie de lajoh &2 dzaONAR G t OSGGS RSYIFINOKS® CNUzA G RUdzyS
GAIHST, le projet vise a favoriser le maintien au travail des pompiéres et a améliorer les conditions de tra-

vail par la diminution du harcélement psychologique et/ou sexuel et les comportements sexistes et discri-
minatoires en caserne. Cette initiative s'inscrit dans la stratégie gouvernementale pour prévenir et contrer
les violences sexuelles 262@21adoptée par le gouvernement actuel. Le projet s'étend sur une période de

o | ya&a tCorditidp tS8ififdS/ 4§ SNIDASY G LJ2dzNJ £ LINBYASNE | yySS

Les résultats de cette premiere année d'étude démontrent que les pompiéres ne jouissent pas des mémes
conditions de travail que leurs collegues masculins. Le sexe demeure encore un facteur distinctif entre les
pompiers au sein des casernes. Des obstacles et des difficultés sont rencontrés par les pompiéres tout au
long de leur carriere que ce soit pour intégrer les services d'incendie, pour avoir la confiance professionnel-
le de leurs pairs ou encore pour entretenir des relations sociales basées sur le respect. Elles sont également
confrontées a de nombreuses attentes du milieu a savoir réussir physiguement autant qu'un homme, ac-
cepter le milieu masculin tel qu'il est et s'intégrer au "groupe de gars". Alors que la majorité des femmes
rencontrées mentionnent de prime abord ne pas avoir vécu de harcelement et bénéficié du soutien de leur
pair masculin, leurs expériences professionnelles démontrent des événements problématiques.
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Demandes médiatiques

#moiaussi : il faut changer la culture des
rapports, selon Hélene David
Violence et harcélement sexuels dans les Bientdt une politique contre le harcélement a

milieux de travail: tolérance zéro! I’Université de Montréal Harcélement sexuel et omerta : le cas d'un
professeur crée un malaise

#fAfterMeToo: What Canada is doing to help . . .
protect women in the workplace Allégations de harcelement sexuel: Trudeau

respecte la décision du député

Et si tous les employeurs se mobilisaient contre le

harcelement sexuel au travail? Harcélement: les langues se délient dans les

Harcelement psychologique et intimidation: milieux de travail
Juste pour rire

Lt y$ aQrard tr ljdzS RS jdStljdzSa GAGNBAa RQINIAOES
3dz5 RS RSy2yOAldAzya RS KINDStSYSyd S RULFINBaAA
t : |

YASNI Si RIya I F2dz SS Rdz Y2dz@SYSyi Y2Al dzaaA |
O2yydz LI2dzNJ 42y SELISNIAAES Sy YIGASNB RS KI NDst Sy
lutter contre ce fléau, a recu beaucoup de demandes de la part des médias afin d'obtenir son expertise sur la
guestion. Ainsi, le GAIHST a participé a plus d'une trentaine d'entrevues radios et télés confondus. Il a égale-
YSyid SiS a2ttt A0AGS LIdzNJ £ NBFfA&lIGA2Y RS NBLIZ2 NI

'N\ Groupe d'aide et d'information sur le harcélement au
\"‘nn# travail
)

Aujourd'hui & 11h, écoutez Samia sur les ondes du 98.5FM. Elle discutera
avec Isabelle Maréchal et d'autres invités sur le harcélement sexuel et
psychologique au travail!

SEXUEL, EST-CER
UNE QUESTION'
D'EDUCATION?

RDI LE HARCELEMENT AU TRAVAIL L,

L ciro | MATIN
e B
; Tolie. Douce.

GAIHST
(Groupe d'aide et d'information
sur le harcélement sexuel au travail)

\w“ Groupe d'aide et d'information sur le harcélement au
o travail

er )
Ecoutez Cindy du Groupe d'aide en ondes avec Shawn Apel & I'émission
Radio Noon sur CBC Radio One aujourd'hui a 12h05. Nous parlerons de
harcélement sexuel, de la vague de dénonciations et le mouvement

#moiaussi!

6:31/47:21
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Demandes diverses

Le GAIHST est aussi tres sollicité par des demandes étudiantes dans le cadre de travaux, mais aussi par des
LISNE2YYySa a2dzKIFIAGFYdG | @2ANI RS fQAYTF2NNI GA2Y & dzNJ
y2dza | LILINRPOKSY G y2dza O2y FASY( jdzQata asS azyid Ayl

DEMANDES ETUDIANTES AUTRES DEMANDES

1 Etudiante diplomée de HEC Montréal 9 Comédienne, auteure et conteuse

5ya t£S OFRNB RQdzyS YInpS8SABSELIS¢ ASARR Yl LOLAONEYOKSSA
AYGSNYFGAZ2YFE 0SS S RQdzy Quidiai fodrBut del2ehsthilisef lds étadibeisldet | 3
des femmes expatriées dans le contexte des organisa-  écoles secondaires sur le sujet du harcélement au
GA2ya KdzYlF yAGlF ANB& Ay (dSNYNIGN 2 (£S a0INI (XENEIZRRASHaY O S
KIAGS y2dza NByO2y i NBN Li2bdNEkaf QG2R/SNI LINENB LISY RN TiF
de ses questions qui est comment aider les organisa- les textes qui traitent de harcélement.

tions humanitaires internationales a mieux protéger . A < < = .
- N A A = [ AVAS Ux R QI O,I
leur main-R U dzdzNB  FSYAyAyS SELH G NS lod Vi NE % ¢ nman
d

7

ques de viol, d'agression sexuelle, de harcélement,de b 2dza | g2y a Nboedz dzyS | G2«
violence, d'épuisement émotionnel et d'épuisement RQSIj dzA LIS OF NJ St £ S a2dzKlI A
professionnel. Nous avons donc pris le temps de ré¢-  RlIya tQS@Syludz2tALGS RS Tl
pondre a ses questions. YSyu RS t QSRdzOFUA2Yy RIVYa
1 Etudiantes en sciences humaines du Cégep E. 1T /2yasSAtt SNB Rdz 0dz2NBI dz
Montpetit UASNE RS KIFINOStSYSYyu RS

5Fya £S OFRNB RQdzy LINRe23d®NRS RRAzy SROS R &Y R8I Hz
le harcelement sexuel en milieu de travail, plusieurs dre a ses questionnements.
SUdzZRAIyGSa 2yiG a2dKFAGS  NEYOQRYEUNE €S DNBdAZLIS RQI

afin de monter un projet dans le but de sensibiliser o .. N . A L P
sur le sujet. Ensemble, nous avons opté pour la réali- I}Ieovox MediaR SUSt 2 LIS RSa 2 dzi?

Al diA2y RQdzyS OARS2 Sy 7 My RS P NAnid O didwe Vi 5P P
pondu a leur question et nous les avons orienté dans ~ Une formation sur le hvarcelement au trayall, Neo-
la réalisation de la vidéo. Le projet final réalisé par les w2E aSRAla I 5 FEAG Ok AL‘JL‘],_S t
SGdRAIYy(iSa yoSaids t 08 cl29aAkNILA24 EFHSNRQPEhIPNF S o

GdRAL YOS L £Q! yAGSNEA ge’cste foREr?jation. (Iﬁgrgjeét %t totjjours e2n Coyrls\'l\;@ v
¢ ; udz -y u u Rdz v 0 A u :

o ) 1w RS *CanndnNy "R 1 2
5Fya tS Ol le‘d@rocﬁéférd,ﬁl;ﬂle do ?Wa}ZN\ﬁJumaings agAréés duAQuébec 5 A ) )
nagement a dzNJ £ Sa LINI} GAl dzSa RQSVU N, S .KI N\D,gf SYS(X?
- . ) ous avons été approchés par le rédacteur en che
sexuel en milieu de travail, nous avons pu orienter y o s leur écrivions un article sure harca-
t QSGdRAIYdS @SNB t I NBORYNBRESS 7S Xj#aaa.ﬁﬁ%ﬁ’a Tl
. ; . - lement sexuel et’le mouvement #moiaussr.

2017 soitLe harcelement psychologique au travail,
f QSELISNA Sy OS R SyndiqualsNgn 2 vy S:dtre dg/j@sye de proximité du Grand Mon-
j dzZQSttS LlzA a4S NBLI2YRNS tgal 3Sa y2YoNBdzE [dzSadAz2y.
ments. Nous avons recu la directrice générale de cet orga-
nisme et avons échangé sur les services offerts par

les deux organismes.
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Participation a des activités

/] SGGS yysSs €S DNRdzZLJS RQFARS | LI NGAOALIS t LI d
YFA& LIRdzNJ £ YF2SdzNJ LI NIAS RQSYGUNB StfSa Sy Sily

9 Salon visez droit

hNBFYA&S LIN €S . I NNBldz RS az2yiNBIfx S {lf2y @
peau de la Justice. Le but est d'informer et de sensibiliser la population aux droits et obligations de chacun et

RS Tl O2NAR&ASNI dzyS YSAtf SdzZNE O2yylAaalyOS Rdz aeais
tion durant les 4 jours du Salon.

1 Lancement de larecherche[ S KI NO8§t SYSy (i LJAaeOK2f 23A1jdzS | dz G N
syndiquées

Le 17 mai 2017 a eu lieu le lancement de larecherchne[ S KI NOS§f SYSy (i Llae OK2f 2 3A |]
des personnes nosyndiquéesorganisée par le Front de défense desnon-2a @ Y RAlj dzZSS& o6 C5b{ 0
YyS NBTtSEA2Y &dzNJ £ NBOKSNDOKS | dS0O LJ dza A SdzNBE LI
qui est membre du FDNS.

7 'a4aSYofSS IASYSNIES FyydzSttS Rdz wSaSlkdz RQlIF OGAzYy
En tant que membre du RAFSSS, nous avons assisté a leur assemblée générale annuelle.

1 Portes ouvertes du Centre de Ressources et d'Intervention Pour Hommes Abusés Sexuellement dans
leur Enfance (CRIPHASE)

5lya £S OFRNB RS fI &aSYIFIAYyS RSa @OA0GAYSa RQl O(S3
22dzNYSS LIRNIS 2dz80SNISd® /SGGS 22daNYySS SGlFAG € Q20C
SGi a2y F2yOiA2yySYSyidid® [ S DNRdAz2LJIS RQFARS SGFAG LN

1 Rencontre avec la ministre du travail, Madame Dominique Vien

Le Front de défense des non-syndiquées, dont le GAIHST fait partie, a rencontré la ministre du travail dans le

0dzi ROQSYSGUONBE RS&a O2YYSyidlIANBa RIya t£S OFRNB RS:
pour la réforme de la Loi sur les normes du travail.

1 Juristes urbains

Organisé par les organismes Lande et Juripop, les Juristes urbains proposent des consultations juridiques gra-
GdzA GS&a Sy LI SAY ANt fF LRLMzZFIGAZ2Y D | Ayarsz €S D

1 Séance de formation - Condition féminine Canada

~ A L LA

[ 2NAR RS OSGGS NByO2yUNBIZ 2NHIYAASS LIN /2yYRAGAZY
la Condition féminine a, entre autres, annoncé le financement du gouvernement concernant le projet pour

IN An

f OQS3ALfAGS RS&{ BASES 4L [dOHVWAYWROISE dzy S NBLINB&ASY G yi
dzy S aSlyOS RS F2NXIGA2Y RQdzyS KSdzZNBE &adzNJ £ S& YSRA
RS FAE{S LJR2dz2NJ f QS3IltAGS RSa aSESao

1 / 2y FTSNBYyOS RS LINKaaS SO tI YAYyAadNB RS fQSya!
Mme Héléne David, ministre de I'Enseignement supérieur, a fait une conférence de presse pour le lancement

de la Stratégie d'intervention pour prévenir et contrer les violences a caractére sexuel en enseignement su-
périeur.
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Participation a des activités

1 Assemblée générale annuelle du RIOCM

[ S DI'LI{¢ | FaaradadsS t fQlraaSvyofsSS IASYSNI
yIdzilt ANBa RS a2y idNBFf oéwLh/ a0 ljdzA &aQSad
71 Colloque Barreau de Montréal - Tribunal des droits de la personne

[ S DNRdzLJS RQFARS | aaAraasS Fdz O2ftft21dzS 2NHIYyAAaS
Montréal, intitulé Egalité en emploi, un défi pour les personnes immigrant®ss juristes et des acteurs de

la société civile ayant une expérience terrain avec les personnes immigrantes ont dressé un portrait des obs-
tacles rencontrés par celles-OA Rl ya f QF O08& I dz YINOKS Rdz GNI @I Af
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1 Clinique juridique Juripop

{dzZA GS | dzE RSY2yOAlFGA2ya RS KIFNODs§tSYSyd S RQIFINB

Iée du mouvement #moiaussi, Juripop, a mis en place une clinique juridique et sociale gratuite sur deux jours.

' AY&AZ LX dz&aASdNE LI NISYFANB&a AYLXEAldzSaz R2yd €S

SUFASYd LINBaSyda LR2dzNJ SELIX AljdzSNI £ SdzNE a4 SNBAOSA S

LI2 NI SS FdzE LISNER2YyySa GAOGAYSAX t f SdzNBR LINROKS&E |

T {SFYOS RQAYTF2NXIGA2Y (St SLK2yAldzS I SO YI RIYS
YSyd RS I YIFAY RQdzdzONBE SiG Rdz GNI Ol Af

[ S DNRdAzZLJS RQIFIARS | SGS AY@AGS LIN [Ql2y2NlroftS t

YIAY RQdzdz&NBE SiG Rdz GNFY @FAf> | LI NGAOALISNI £ dzyS &

engagement qui est de veiller a ce que les milieux de travail fédéraux soient des milieux de travail exempts

de harcelement et de violence de nature sexuelle.

1 Comité régional de liaison CIUSSS

;0 yd YSYONB Rdz O2yaSAft RQFRYAYAAUGNI GA2Yy Rdz w! C{
a venir assister a cette rencontre avec le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux.

1 Tournée des organismes communautaires

Dans le cadre de la tournée des organismes, nous avons rencontré Mme Laurence Durant, adjointe au dépu-
té, du bureau de Justin Trudeau. Le but de sa venue était de connaitre les missions du GAIHST.

1 Lancement du projet ATF

[ S DNRdzLJS RQFARS | LI NIHAOALIS Fdz tFyOSYSyild 2FFAO
Travailleuses de la construction entre violence et discrimination systémiques.

1 /2tft21dzS RS Q! aa20AFlGA2y RSa 2dzNAaidSa LINPRINBAE:

Dans le cadre du colloque Féminismes et droB NHI yAaS LI NJ £t Q! WtvI RS& YSY
présents a titre de conférenciers sur le sujet du harcélement au travail et ont abordé la question de la réalité

des personnes ayant subi du harcélement et la recherche Le harcélement psychologique au travail: I'expérien-
ce des personnes nayndiquées.

17 / 2y FSNBYyOS RS LINKaasS RSa /SyiNBa RQlFAR |l dzE DA (
Le GAIHST a été invité a la conférence de presse quia soulignéle30° Y YA OSNEI ANB RS I |
YSa RQIFrOGSa ONAYAySta SG RS fI ONBFGAZ2Y RSa LINBY
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Participation a des activités

1 Rencontre coalition harcélement discriminatoire

Lt aQlFr3raaliAid RQdzyS NBYyO2yiGNB LINBLI NI G§2ANB | 4SO
old RS tQSOKStfS L}RdzNJ f I YA&S Sy LIXIFOS RQdzyS 02
ministre du travail en matiére de harcélement sexuel qui souhaite intégrer cette notion dans la loi sur les nor-

mes du travail.

1 Sommet des membres du TDP

[ S DNRdzLJS RQFARS | SiS az2tftAO0OAGS FTFTFAY RS @SyAN
sexuel et psychologique au travail lors du sommet des membres du Tribunal des droits de la personne le 15

mars derniera TroiswA GASNB AP /S a2YYSG SGlFAd £ Q200FaArzy LI«
tion et des réflexions sur le theme Regards croisés sur la discrimination envers les femmesnembres qui

ont participé comprennent les juges, les assesseurs et les avocats du Tribunal des droits de la personne.

1 Panel McGill

[ S DNRdAzZLJS RQFARS | S0S ILIWINRPOKS LIN S RSLI NIGSYS
p £t 1T RIya S OFRNB RS I 22dz2NySS RS I FTSYYS Si
Sy GlFyd 1jdzS LI yStAaasS S I LINRy2yOS dzy RAaO2 dz2NE

1 Conférence de presse pour le lancementdelaligne-NSf  Ad RS f QAYRdzZAGNAS RS

[ S DNRdzLIS RQFARS Sél Al JIdNBdasSngelbux kradailldudesyt@nGiNeGgetiemR S
L) 228 SdzNR ljdzA az2yid O2yFTNRyGSa t RSa airiddz GAz2ya F
daSEdzSt RlIya f QAYRdAzZAGNA SO

HARCELEMENT

Clinique juridique Juripop % sommet TDP




Participation a des activités

1 Forum sur les agressions et le harcélement sexuels

Dans la foulée des scandales sexuels tres médiatisés et de la

> vague de dénonciations qui a suivi, un forum sur les agres-
FORUM S

LES AGRESSIONS : sions et le harcelement sexuels a eu lieu le jeudi 14 décem-

E NT N / N T . ..
:ET;SE','_:RCELEME bre 2017 a Québec a l'initiative de Mme David, ministre res-

ponsable de la Condition féminine. Le but de cette journée
était d'échanger sur des mesures additionnelles a mettre en
dzdz&d NB LJ2 dzZNJ LINB@GSY AN Si

O«

Québecaa

Ainsi, les milieux communautaires, des représentants des mi-
lieux policiers, juridiques, culturels, de la construction, du
B patronat, des syndicats, des communautés autochtones et
plusieurs membres du gouvernement, dont le premier minis-
Les panelistes de la journée. tre Philippe Couillard, ont pris part aux échanges.

La directrice générale du Groupe d'aide était invitée en tant que panéliste afin de partager son expertise en
matiere de harcelement sexuel. En aprés-midi, trois ateliers étaient mis en place afin d'échanger sur trois
thémes principaux, soit la prévention des agressions sexuelles et du harceélement sexuel en milieu de travail,

f QF O0dzSAf RSa RS@2AfSYSyGa Si RS& RSYy2yOAlL GA2ya
les trajectoires pour les victimes.

'yS LI NIAS RS fQSljdzALJS Rdz D! LI
Philippe Couillard, lors du Forum.

Formations recues

leD! LI { ¢ NBO2Yyylni fQAYLERZNIIFIYOS Rdz RSOSt 2LIISYSYy i
ont suivi des formations offertes par le Barreau de Montréal, Fasken Martineau, la Table de concertation sur
les agressions a caractére sexuel de Montréal et Condition féminine:

T C2NXYIFGAZ2Y &dzNJ f QAYRSYyAal GA
17 [ S LR dz®2)\NJ RS adz2NBSAtflyOS
T Egalité en emploi, un défi pour les personnes immigrantes;

1 Formation InstagrampourlesYSYO NS & Rdz NB&aSlkdz LI yOFylIRASY RSa
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°:*::::::: Appuls

1 Manifestation Engagezvous pour le communautaire27 septembre 2017

[ S HT &SLIISYONB RSNYASNE n nnn LISNER2YYS&a RS (2dzi
le pour dénoncer le sous-financement des organismes communautaires.

- A L soAa

¢t2dz22dz2NA RlIya £S OFRNB RS OSGGS OFYLI 3IySs dzyS 2z
demander un meilleur financement du communautaire et que les organismes puissent conserver leur auto-
Y2YAS® [ S DNRdAzZLIS RQFARS SiOFAG LINBaSyd L 0O0Sa RSdzE
T {FfFTANB YAYyAYdzY £t mpbP f QKSdz2NB

L2 dzNJ dzy al £ F ANB YAYA
Sa L}RdzNJ fI KlFdzaaS Rdz
ANB LINBS&daAz2y adzNJ £S =
a2dziASyd fF KIFdzaaS Rdz

S YINOKS RS wmp 1Aft2Y8(0NBa
4SS LI NI tSa OFYLIIySa dzya
ASNJ £ LIRLzAFiAz2zy SG t Tl
f QKSdzZNBE® [ S DNRdzLIS RQI ARS
marche.

Le samedi 3 février a eu lieu une journée de réflexion concernant les mobilisations pour un salaire minimum

- A s 4 oAa

b mpbh fQKSdZNB® [S o6dzi RS OSGGS 82dzNy$S SiFAG RS
Sy LXFOS FFAY RQIFdAYSYGSNI dzy NI LILR NI RS F2NOS Si
de a pris part a la journée de réflexion.

9 Action éclair du collectif 8 mars

[ S DNRdzLIS RQFARS F LI NGAOALIS t dzyS OlGAz2zy SOfl AN
femmes devant les bureaux du ministere de la santé et des services sociaux du Québec.
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=) Priorités 2017/2018
[ KF1ljdzS FyySS f2NB RQdzyS NBdzyA2y RQSIdzA LIS Sié RQdzy
202S00AFTa SiG t£Sa FFOGAz2ya RS QL YyYySS ljdzA @GASY il F
f QraasSyofsSS ASYSNItS |yydzsSt f é RS fQ2NAIFIYyAaAYSD [ 2
juin 2017, nous avons adopté les priorités suivantes:
1 Développer davantage les activités pour la 2 Suivre les changements reliés a la
clientele CNESST
Afin de répondre a cette priorité, nous avons: Depuis la fusion de la Commission des normes
) ) ) du travail (CNT) et de la Commission de la santé
I'b\propose 22 s,eances d? Calfes-rencontres avec des et de la sécurité du travail (CSST), nous avons
themes demandeés par la clientéle. remarqué un point positif dans le processus in-
MYA&d Sy LX I OS dzy &éaidsyBernkdr ke ¢NBKHTeh d@ qupcghgernellgxrditil] £ S
RASYyOSa RS I Ot ASydsft So|ment deS #oFsiSrei de hbrelphient deQtanai§ Of
audience de prévue, nous invitons les autres client(e)s a| |lorsque des procédures sont entreprises aupres
BSYANI fdzA 2FFNRANI dzy & dzLJLJREI O¥2aNRSezES § Y BI Uz ©S A f L
opportunité trés intéressante pour la clientéle de voir| |souvent le cas).
en personne ce que représente passer devant un juge. 9y SFTSGz RSLIAE f QSIS
- invité la clientéle a participer a des activités auxquel- | |et sécurité du travail (SST) tient maintenant
tSa £S DNRdzZLIS RQFARS | |LINJngte, dajis salli analy® tles SclamaljicteSié- £ I
kiosque aux Juristes urbains ou encore la marche pour| |O2 dzf I yu RQdzyS aAudz Gjp2y
la manifestation Engagea/ous pour le communautaire| |vail, de la décision rendue par la division des
normes du travail suite aux enquétes effectuées
dans le cadre des plaintes pour harcélement.
- Lt aQlF3IAd RQdzy LR2AYd
BAccrmtre la visibilité du GAIHST fQldoS RS I TFdarzy Sy
Afin de répondre a cette priorité, nous avons: rencontre avec la directrice des affaires juridi-
créé un onglet blog sur notre site web qui répertorie ques de la CNT et qui apparemment 3 éte enten-
NEIEt bIog : qut rep Rdzd ! AYAAS y2dza NBYI[NJ d:
tous les articles de presse traitant du harcélement au . . . .
. de dossiers de harcélement au travail acceptés
travail. -
par la division SST.
D mis en place des concours sur notre page Facebook
FTAY RQIFdAYSYGSNI £ 8 yva2vp QS g cpdon RS ?"%% 'ei’r?ﬂz o der 2 gz
) lo"176, loi qui-modi o’ sur Tes normes duf
vent. Chaque mois, nous offrons un cadeau comme, par
SESYLX S dzy LJ NI LJX dzA S LINE 2 & 2 YyYSt Rdz DNRdAzZLIS| RQ
SG ftF O2yiNBLINIAS Sad RQFAYSNI y2UNB LI 3IST y2iNEF
Ilon e:.parfodls dela cotmmenter. Nous procédons ensui- Révision des Statuts & réglements
e au tirage du gagnant. du GAIHST
Fbinstauré un concours spécial ou il fallait _ét.re ou deve- 5H t  dzy & VYS & GNEa& lokr
nir membre du GAIHST pour pouvoir participer. Cela a ) 27,
. pu travailler sur cette priorité. En effet, le mou-
augmenté notre nombre de membres.
L o _ | .| vement #moiaussi a génére beaucoup de travail R
Mt F NIAOALIS t RS y2Y0 N dzH supplerBedtdirezst dhoud Fidhyy conbeftré RA Y Y S
tF GARAaAOAEAGS t f Q2NHEI YA Belfors s Boutds led diRand€ Fuf oh lorit 8NB Y
coulé.



EN SOMME,

en2017-H nmy = £ S DNZ

ACCUEILLI 8 STAGIAIRES ET 20 BENEVOLES

RECU PLUS DE 6000 APPELS

OUVERT NOUVEAUX DOSSIERS

ACCOMPAGNE 49 PERSONNES DEVANT LES DIFFERENTES INSTANCES

OBTENU 335 000S 5QLb59ablL¢; { CLb!b/L:wo({
HORS-COURS DES DOSSIERS DE LA CLIENTELE

FAIT PLUS DE 10 960 HEURES DE SUIVI AUPRES DE LA CLIENTELE
DONNE - SESSIONS DE SENSIBILISATION ET DE FORMATION
OFFERT 22 CAFES-RENCONTRES REUNISSANT PERSONNES

PARTICIPE A 26 ACTIVITES (conférences, forums, salons, assemblées généra-

les, colloques, etc.)

RECU 29 DEMANDES DE MEDIAS RIEN QU’AU MOIS D’OCTOBRE 2017
A RECENSE PLUS DE ARTICLES SUR LE HARCELEMENT AU TRAVAIL

CONTINUE SON IMPLICATION DANS 5 COMITES ET 4 PROJETS SPECIFIQUES
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