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Les éléments du harcèlement sexuel 

Le harcèlement sexuel ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŞǎƛƎƴŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŦƻǊƳŜǎ ƴƻƴ ŘŞǎƛǊŞŜǎ ŘΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴǎ ƻǳ 
ŘΩŀǾŀƴŎŜǎ Ł connotation sexuelle provoquant un inconfort et/ou de la crainte et 
menaçant le bien-şǘǊŜ ƻǳ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 

Éléments du harcèlement SEXUEL 
 
¶ ǆƛƭƭŀŘŜǎΣ ƎŜǎǘŜǎΣ ǇŀǊƻƭŜǎΣ ŀǘǘƻǳŎƘŜƳŜƴǘǎΣ ƳŜƴŀŎŜǎΣ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎΣ ŦŀǊŎŜǎΣ ŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ŘŜ 

matériel pornographique, agressions, commentaires sexistes, etc.; 
 

¶ ayant une connotation sexuelle; 
 

¶ non désirés et non sollicités; 
 

¶ généralement répétés, cependant un seul événement grave ayant un effet nocif 
continu sur la victime peut constituer du harcèlement (ex : violence sexuelle ou viol, 
ƳŜƴŀŎŜ ŘŜ ŎƻƴƎŞŘƛŜƳŜƴǘ ŎƭŀƛǊŜ ǎƛ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƴΩŀŎǉǳƛŜǎŎŜ Ǉŀǎ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜΣ ŜǘŎΦύΤ 

 

¶ ǇǊƻǾƻǉǳŀƴǘ ƭΩƛƴŎƻƴŦƻǊǘ ƻǳ ƭŀ ŎǊŀƛƴǘŜΤ 
 

¶ menaçant notre bien-être et/ou notre emploi, ayant des conséquences sur le plan 
professionnel (ex.: comportements suite à un refus : chantage, menaces de 
licenciement, avis disciplinaires injustifiés, etc.); 

 

¶ atteinte aux droits fondamentaux. 

Le harcèlement psychologique au travail consiste essentiellement en une conduite 
ŀōǳǎƛǾŜΣ ƛƳǇƻǊǘǳƴŜ Ŝǘ ƴƻƴ ŘŞǎƛǊŞŜ ǇƻǊǘŀƴǘ ŀǘǘŜƛƴǘŜ Ł ƭŀ ŘƛƎƴƛǘŞ ƻǳ Ł ƭΩƛƴǘŞƎǊƛǘŞ ŘΩǳƴŜ 
personne. 

Les éléments du harcèlement psychologique 

Éléments du harcèlement PSYCHOLOGIQUE 
 
¶ conduite vexatoire : traiter une personne de manière humiliante et offensante; 

 

¶ qui peut se traduire par des comportements, gestes, paroles, actes; 
 

¶ généralement répétés Υ ƭŀ ǇƭǳǇŀǊǘ Řǳ ǘŜƳǇǎΣ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭΩƻƴ ǊŜƎŀǊŘŜ ƭŜǎ ŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ ŘŜ 
ƳŀƴƛŝǊŜ ƛǎƻƭŞŜΣ ƛƭǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŀǾƻƛǊ ƭΩŀƛǊ ŀƴƻŘƛƴ ƻǳ ōŀƴŀƭΤ 

 

¶ un seul événement Υ ǎƛ ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ Ŝǎǘ ǘŜƭƭŜ ǉǳΩŜƭƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ǳƴ ŜŦŦŜǘ ƴƻŎƛŦ Ŏƻƴǘƛƴǳ ǇƻǳǊ 
le salarié (ex. : une agression physique ou une agression verbale majeure, menaces 
de congédiement claires, etc.); 

 

¶ hostiles et non désirés; 
 

¶ ǇƻǊǘŀƴǘ ŀǘǘŜƛƴǘŜ Ł ƭŀ ŘƛƎƴƛǘŞΣ Ł ƭΩƛƴǘŞƎǊƛǘŞΤ 
 

¶ entraînant un milieu de travail néfaste, nuisible, dommageable et créant du tort. 
 

 

Points communs entre le harcèlement sexuel et le harcèlement psychologique 
 
¶ violence faite aux employé(e)s; 

 

¶ abus de pouvoir; 
 

¶ ƭŜ ōǳǘ Ŝǎǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝƴ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩƛƴŦŞǊƛƻǊƛǘŞΦ 
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Chers membres, partenaires et bailleurs de fonds, 

Depuis plus de 38 ans, le GAIHST est le seul organisme québécois dédié à fournir de 
ƭΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ Ł ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ Ł ŎŜǘǘŜ 
problématique. 

[ΩŀƴƴŞŜ нлмт-2018 a été marquée par le positionnement du harcèlement au travail 
Ł ƭΩŀǾŀƴǘ-ǎŎŝƴŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ƳŞŘƛŀǘƛǉǳŜΣ ǇǊƻǇǳƭǎŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ǘŞƳƻƛƎƴŀƎŜǎ ǊŜƎǊƻǳǇŞǎ 

sous le mot-clic #metooΦ /Ŝ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ƭǳƳƛŝǊŜ ƭŀ ǇŜǊǘƛƴŜƴŎŜ Řǳ ǊƾƭŜ Řǳ 
D!LI{¢ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩƛƭ Şǘŀƛǘ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ƧŀƳŀƛǎ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞΣ ŀǳǘŀƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ 
médias, les gouvernements, ainsi que par les entreprises du secteur privé. 

Dans la conjoncture actuelle, la continuité des activités du GAIHST est essentielle pour assurer que 
les enjeux concernant le harcèlement au travail demeurent une priorité collective. 

WŜ ǊŜƳŜǊŎƛŜ ŎƘŀƭŜǳǊŜǳǎŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴπ
nes qui contribuent aux activités du GAISHT. 

Me Julie Tremblay 
tǊŞǎƛŘŜƴǘŜ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Řǳ D!LI{¢ 

Bonjour à toutes et tous, 

[ΩŀƴƴŞŜ нлмтκнлму ŀ ŞǘŞ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭΩŞπ
quipe de travail a vu son effectif réduit dû au départ de deux employées permanen-
tes en congé maternité et une pour de nouveaux défis.  

aŀƭƎǊŞ ŎŜƭŀΣ ƭΩŀƴƴŞŜ ŀ ǘƻǳǘ ŘŜ ƳşƳŜ ŘŞƳŀǊǊŞ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ƴƻǊƳŀƭŜΣ Ƴŀƛǎ ŀ ǇǊƛǎ ǳƴ 
ǘƻǳǊƴŀƴǘ Ł ƭΩŀǳǘƻƳƴŜ нлмт ŀǾŜŎ ƭŜ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ІƳŜǘƻƻ Ŝǘ ƭŀ ǾŀƎǳŜ ŘŜ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ 

ŘŜ I!w/:[9a9b¢ {9·¦9[ Ŝǘ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭƭŜǎ ǉǳƛ ŀ ǎǳƛǾƛΦ  

Seul organisme au Québec voué exclusivement à lutter contre le harcèlement sexuel au travail, nous 
avons fait face à une hausse de demandes aussi bien de la part de la clientèle, des médias, que pour 
des sessions de sensibilisation ou autres demandes de collaboration. Nous avons pu répondre à tou-
tes les demandes sans exception, nous obligeant parfois à délaisser nos tâches quotidiennes, mais 
ƴƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ŦƛŝǊŜǎ ŘΩŀǾƻƛǊ Ǉǳ ŎƻƳōƭŜǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ Ŝǘ ŎŜ ŀǾŜŎ ǳƴ ŜŦŦŜŎǘƛŦ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜƳŜƴǘ ǊŞπ
ŘǳƛǘΦ WŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ŘƻƴŎ ŦŞƭƛŎƛǘŜǊ ǘƻǳǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǇƻǳǊ ǎƻƴ ƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎƻƴ ōƻƴ ǘǊŀπ
vail. 

9ƴŦƛƴΣ ƧŜ Ǿƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘŜ Ł ǘƻǳǘŜǎ Ŝǘ ǘƻǳǎ ǳƴŜ ōŜƭƭŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘŜ ŎŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŀƴƴǳŜƭ ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ 
lumière cette année particulièrement riche. 

Yvonne Séguin 
Directrice générale du GAIHST 
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Mot de la pr®sidente du Conseil dõadministration du GAIHST 

Mot de la directrice générale du GAIHST  



Lõann®e 2017-2018 

en quelques chiffres  

Plus de 6000  

appels reçus  

au Groupe dõaide 

29 

demandes médias  

adress®es au Groupe dõaide  

au mois dõoctobre 2017 

89%   

des femmes ont mis en place 

des stratégies pour éviter les 

avances sexuelles non désirées 

à leur emploi 

335 000$  

dõindemnit®s financi¯res dans les enten-

tes hors-cours des dossiers du GAIHST 

12 millions  

de réponses et de réactions suite au 

#moiaussi dans les 24 premi¯res heures 
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Plus de 200  

articles de presse au Québec sur le harcèlement sexuel  

entre septembre 2017 et mars 2018 



Les faits saillants 2017-2018 

Le harc¯lement sexuel choisi çNouvelle de lõann®eè 

[ΩŀǳǘƻƳƴŜ нлмт ŀ ŞǘŞ ǊƛŎƘŜ Ŝƴ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ŎŜ ǉǳƛ ƭǳƛ ŀ ǾŀƭǳŜ ƭŜ ǘƛǘǊŜ 
ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмт ǎŜƭƻƴ ǳƴŜ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŘŜ ǊŞŘŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ƳŞŘƛŀǎ Řǳ ǇŀȅǎΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ŎŜƭŀ ŀ ŘŞōǳǘŞ ǇŀǊ 
des allégations de harcèlement sexuel visant le producteur américain Harvey Weinstein, puis ce sont des per-
ǎƻƴƴŀƭƛǘŞǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ŘŜ ǇŀǊǘƻǳǘ Řŀƴǎ ƭŜ ƳƻƴŘŜΣ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭŜ /ŀƴŀŘŀΣ ǉǳƛ ƻƴǘ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŀŎŎǳǎŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ 
inconduites sexuelles. 

Le #moiaussi a ainsi vu le jour dans les médias sociaux encourageant les femmes à briser le mur du silence en 
partageant le mot clic. 

/ΩŜǎǘ Řŀƴǎ ŎŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǉǳŜ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŞǘŞ ǘǊŝǎ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ƳŞŘƛŀǎ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ǎƻƴ ŜȄπ
ǇŜǊǘƛǎŜ ǎǳǊ ŎŜǘ ŜƴƧŜǳ ŘŜ ǎƻŎƛŞǘŞ Ŝǘ ŀ Ǿǳ ǎƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ şǘǊŜ ōƻǳƭŜǾŜǊǎŞ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмт-2018 par de 
nombreuses demandes en lien avec le harcèlement sexuel au travail.  

Forum sur les agressions et le harcèlement sexuels  

Ce forum a eu lieu le 14 décembre dernier à Québec dans le cadre de la Stratégie gouvernementale pour 
prévenir et contrer les violences sexuelles 2016-2021Σ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ Ŝǘ ǎǳǊǘƻǳǘ ǎǳƛǘŜ ŀǳȄ ǊŞŎŜƴǘŜǎ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ 
ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǎǇƘŝǊŜ ǇǳōƭƛǉǳŜΦ   

/Ŝ ŦƻǊǳƳ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǊŞŦƭŞŎƘƛǊ Ł ŎŜǘǘŜ ǾŀƎǳŜ ŘŜ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ǎŞǾƛǘ ŀǳ vǳŞōŜŎ Ŝǘ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ǎǳǊ ŘŜǎ 
ƳŜǎǳǊŜǎ ŀŘŘƛǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ǇǊŞǾŜƴƛǊ Ŝǘ ŎƻƴǘǊŜǊ ŎŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎΦ  

Cette journée s'est clôturée par une intervention de la ministre de la Condition féminine et de 
l'Enseignement supérieur, madame David, et du premier ministre, monsieur Couillard, concernant les 
engagements du gouvernement. Monsieur Couillard a annoncé 25 millions de dollars supplémentaires sur 
trois ans afin d'aider les victimes et de sensibiliser la population à ce problème. Parmi les annonces faites, 
ŦƛƎǳǊŀƛǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛŦǎ ŎƻƳƳŜΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ ŘŜ 
se doter d'une politique de prévention du harcèlement et d'une politique de traitement des plaintes. 

Projet de loi sur les normes du travail  

Le 20 mars dernier, la ministre du travail madame Dominique Viens, a déposé le Projet de Loi no 176 soit la 
[ƻƛ ƳƻŘƛŦƛŀƴǘ ƭŀ [ƻƛ ǎǳǊ ƭŜǎ ƴƻǊƳŜǎ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛǾŜǎ ŀŦƛƴ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜ 
faciliter la conciliation famille-travail. Ce projet de loi contient plusieurs dispositions entourant le 
ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘΣ ƭŀ ǇǊŞŎƛǎƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΣ ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 
ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǘ ƭŜ ǊƾƭŜ ŘŜ ƭŀ /5t5WΦ  
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Lancement de la recherche Le harcèlement psychologique au travail: 

lõexp®rience des personnes non-syndiquées  

[Ŝ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀȅŀƴǘ 
vécu des évènements de harcèlement au travail et qui ont utilisé les recours externes (Commission des 
normes du travail et Commission de la santé et de la sécurité du travail) a débuté en 2013.  

Ce projet a été initié par le comité sur le harcèlement psychologique du Front de défense des non-syndiquéEs 
όC5b{ύ Řƻƴǘ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜ ƭŜ D!LI{¢Φ !ǇǊŝǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀƴƴŞŜǎ ŘΩŜŦŦƻǊǘǎ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ D!LI{¢Σ 
ainsi que des membres du FDNS, la recherche a finalement été publiée le 17 mai 2017.  

[ŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ŦŀƛǘŜ ŘǳǊŀƴǘ ǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻǴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜΣ ŘŜǎ 
membres et de la clientèle des organismes du FDNS ont été présents pour le dévoilement des résultats de la 
recherche et des conclusions qui en découlent.  



[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ŘŜǇǳƛǎ ǇǊŝǎ ŘŜ ǉǳŀǊŀƴǘŜ ŀƴǎΦ 

Au départ, le GAIHST était un comité affilié à un autre organisme. Il débuta avec des rencontres informelles 

ŘŜ ŦŜƳƳŜǎ ŀȅŀƴǘ ǾŞŎǳ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭΣ Ƴŀƛǎ ƭΩŀƳǇƭŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜ Řǳ 

ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ Şǘŀƛǘ ǘŜƭƭŜ ǉǳΩƛƭ Ŧŀƭƭǳǘ ǉǳŜ ƭŜ D!LI{¢ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜ ǳƴŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ Ǉƭǳǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Řŀƴǎ ŎŜ 

ŘƻƳŀƛƴŜ Ŝǘ ǳƴŜ ŜƴǘƛǘŞ ŀǳǘƻƴƻƳŜ ŀ ŘƻƴŎ ŞǘŞ ŦƻǊƳŞŜΦ /ΩŜǎǘ Ł ŎŜ ƳƻƳŜƴǘ ǉǳŜ ƭŜ D!LI{¢ ǎΩŜǎǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŞ : 

DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ. Sa mission 

ǇǊŜƳƛŝǊŜ Şǘŀƛǘ ŘΩŞŘǳǉǳŜǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǉǳŞōŞŎƻƛǎŜΦ tŀǊ ƭŀ ǎǳƛǘŜΣ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ŀ ŘǶ ŞƭŀǊƎƛǊ ǎƻƴ ƳŀƴŘŀǘ ŀŦƛƴ ŘŜ 

combler les besoins variés de la clientèle provenant de divers milieux. Depuis ce temps, des dépliants, des 

ƭƛǾǊŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǾƛŘŞƻǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇǊƻŘǳƛǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƳƛƭƭƛŜǊǎ ŘŜ ŦŜƳƳŜǎ ƻƴǘ ƻōǘŜƴǳ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Řŀƴǎ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 

harcèlement sexuel.  

En 1984, le GAIHST a fait la location de ses premiers locaux et a obtenu un numéro de charité accrédité. Il 

était et est toujours le seul organisme au Québec spécialisé uniquement dans la problématique du 

harcèlement sexuel au travail. Depuis мффоΣ ƭŜ D!LI{¢ Ŝǎǘ ǳƴ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭ Ŝǘ ŀǾŜŎ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ 

phénomène de harcèlement sexuel au travail, le GAIHST a été reconnu provincialement. Sa nouvelle 

dénomination sociale est devenue: Groupe ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭŀ 

province de Québec Inc. 

[ŀ Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩşǘǊŜ Řǳ D!LI{¢ Ŝǎǘ ŘŜ ōǊƛǎŜǊ ƭŜ ƳǳǊ Řǳ ǎƛƭŜƴŎŜ ŜƴǘƻǳǊŀƴǘ ƭŜǎ ŦŜƳƳŜǎ ǾƛǾŀƴǘ ƻǳ ŀȅŀƴǘ ǾŞŎǳ ŘŜǎ 

problèmes de harcèlement sexuel au travail. Son ƳŀƴŘŀǘ Ŝǎǘ ŘΩŀǎǎƛǎǘŜǊ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘŜ 

harcèlement dans la défense de leurs droits. Le GAIHST agit comme groupe de support pour les personnes à 

ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴŜ ŀƛŘŜ ƳƻǊŀƭŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ ŀǇǇǳƛ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜΦ Lƭ ŀƎƛǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ł ǘƛǘǊŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŀǳǇǊŝǎ 

des entreprises intéressées à implanter ou mettre à jour une politique interne de prévention et de 

sensibilisation au harcèlement sexuel. 

aŜƴǘƛƻƴƴƻƴǎ ǉǳŜ ŘŜǇǳƛǎ ƭΩŀƴƴŞŜ нллнΣ ŘŜǾŀƴǘ ǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ƎǊŀƴŘƛǎǎŀƴǘŜΣ ƭŜ D!LI{¢ ǎΩƻŎŎǳǇŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 

des dossiers de harcèlement psychologique au travail. En effet, le 1er juin нллп Ŝǎǘ ƭŀ ŘŀǘŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ǾƛƎǳŜǳǊ 

de la loi sur les Normes du travail qui reconnaît officiellement le harcèlement psychologique au travail. 

Auparavant, le harcèlement psychologique était vu comme une suite au harcèlement sexuel. Les femmes qui 

ǊŜŦǳǎŀƛŜƴǘ ƭŜǎ ŀǾŀƴŎŜǎ Řǳ ƘŀǊŎŜƭŜǳǊ ŘŜǾŜƴŀƛŜƴǘ ƭŜǎ ŎƛōƭŜǎ ŘŜ ǊŜǇǊŞǎŀƛƭƭŜǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜǎΦ !ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ƴƻǳǎ 

savons que le harcèlement psychologique peut aussi être une forme de discrimination distincte. De ce fait et 

à la demande de notre clientèle, le GAIHST est maintenant aussi connu sous le nom du Groupe ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ ŘŜ Québec. 
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Présentation du GAIHST  

Historique  
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Présentation du GAIHST  

Nos objectifs  

Éduquer la population sur la problématique du harcèlement sexuel au travail; 

Conseiller les femmes sur les démarches à suivre permettant de régler le problème de harcèlement sexuel 

ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ŎƻƴǎŜǊǾŀƴǘ ƭŜǳǊ ŜƳǇƭƻƛ ƻǳ Ŝƴ ǊŞƛƴǘŞƎǊŀƴǘ ŎŜƭǳƛ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ƻƴǘ ǇŜǊŘǳΤ 

Aider les femmes à surmonter le problème dont elles ont été, ou sont encore victimes et, le cas échéant, les 

ǊŞŦŞǊŜǊ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǉǳƛ ǇŜǳǾŜƴǘ ƭŜǎ ŀƛŘŜǊΤ 

RédigerΣ ǇǳōƭƛŜǊ Ŝǘ ŘƛŦŦǳǎŜǊ ŘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ƳŀƴǳŜƭǎΣ ǇŞǊƛƻŘƛǉǳŜǎ ŜǘΣ Ǉƭǳǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜƳŜƴǘΣ ǘƻǳǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀπ
tion portant sur le harcèlement sexuel au travail; 

Recueillir des fonds sous forme de dons et organiser des activités culturelles ou autres afin de financer le 

GAIHST et ainsi pouvoir poursuivre ses objectifs. 

bƻǘǊŜ ƳŀƴŘŀǘ Ŝǎǘ ŘΩŀǎǎƛǎǘŜǊ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ Ŝǘκƻǳ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ 
en milieu de travail dans la défense de leurs droits. 

Seul organisme au Québec uniquement voué à combattre cette forme de discrimination, notre principal 
ƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ōǊƛǎŜǊ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ƳǳǊ Řǳ ǎƛƭŜƴŎŜ ǉǳƛ ŜƴǘƻǳǊŜƴǘ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛǾŀƴǘǎ ƻǳ ŀȅŀƴǘ ǾŞŎǳ ŘŜ 
telles situations. 

Notre mission  

Nos départements  

[Ŝ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ est le premier département avec lequel la clientèle a un contact. Les 
intervenant(e)s de ce département identifie les besoins de la clientèle et leur offre un support moral et tech-
nique. 

[Ŝ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜπ
ment au travail, entre autres, en donnant des sessions de sensibilisation et de formation dans différents mi-
lieux. 

Le département des plaintes peut accompagner et/ou représenter la clientèle dans ses démarches de 
plainte et/ou réclamation relatives à la situation de harcèlement vécue au travail. 

Notre clientèle  

Personnes victimes de harcèlement au travail; 

Majoritairement des femmes; 

5Ŝ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎΤ 

{ƻǳǾŜƴǘ ŘŞǎƛƭƭǳǎƛƻƴƴŞŜǎ ǇŀǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ Ŝƴ ŘŞǇǊŜǎǎƛƻƴ ƻǳ ǾƛǾŀƴǘ ŘŜ ƭΩŀƴȄƛŞǘŞ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜΦ 

¶  

¶  

¶  

¶  
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MADAME BONNIE ROBICHAUD - membre honoraire depuis 1990 

Première femme à avoir eu gain de cause en harcèlement sexuel à la Cour Suprême du Canada 
 

MADAME VÉRONIQUE DUCRET - membre honoraire depuis 1999 

Psychologue sociale experte en harcèlement sexuel (Suisse) 
 

[ΩIhbhw!.[9 /[!Lw9 [ΩI9¦w9¦·-DUBÉ - membre honoraire depuis 2006 

Juge de la Cour Suprême du Canada à la retraite 
 

MAÎTRE BARBARA CREARY - membre honoraire depuis 2008 

Avocate à la retraite, militante 
 

[ΩIhbhw!.[9 aL/I:[9 wL±9¢Σ !5Φ 9Φ - membre honoraire depuis 2010 

Première présidente du Tribunal des droits de la personne 

Notre organisation  

Structure organisationnelle  

Les membres honoraires  

Julie Tremblay 
Présidente 

Claudine Lippé 
Vice-présidente 

Bonnie Robichaud 
Trésorière 

Michèle Letendre 
Secrétaire 

Laurie Forman 
Administratrice 

Catherine Lévesque 
Administratrice 

Mathieu Santos-Bouffard 
Administrateur 
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Notre organisation  

Lõ®quipe du GAIHST 2017/2018 

Yvonne Séguin 

Directrice générale 

Nos stagiaires 2017/2018  

5ǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ нлмт-2018: 
 

Lauriane DussurgetΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŎǊƛƳƛƴƻƭƻƎƛŜ ό¦ŘŜaύ 

Stéfanie BrideauΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎƻŎƛŀƭ ό¦v!aύ 

Tanya MatteΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ό¦ŘŜaύ 

Sabrina Alarie - CarrièreΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ό¦ŘŜaύ 

Jonathan Deschamps, étudiant en droit (McGill) 

Dans le cadre de la subvention Emploi Été Canada: 

Cynthia BachaalaniΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ό¦ŘŜaύ  

Laura Fabi, ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ό¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘΩhǘǘŀǿŀύ   

Sophie PerronΣ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŎǊƛƳƛƴƻƭƻƎƛŜ ό¦ŘŜaύ 

 

Cindy Viau 

Adjointe à la  
directrice générale Laura Garnier 

Collaboratrice-chargée 
de projets 

Département  
ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ 

Département  
Des plaintes 

Sonia Vallières 

Intervenante 

Samia Belouchi 

Intervenante 

Yann Morin 

Intervenant 

Sarah Barsalou 

Avocate 

Ikrame Rguioui 

Projet spécial Collège 
Montmorency 
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Notre organisation  

Fonctionnement  

[Ŝ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞ ŘŜ ƳŜƳōǊŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘǊƛŎŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ Řǳ D!LI{¢Φ [Ŝǎ ŦŜƳƳŜǎ Řǳ 
ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ǎƻƴǘ ŘŞǾƻǳŞŜǎ Ł ƭŀ ŎŀǳǎŜ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ /ŜǊǘŀƛƴŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜƭƭŜǎ ƻƴǘ 
ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ƻǳ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ǳƴ ǎǘŀƎŜ ŀǳ D!LI{¢ ŀǾŀƴǘ ŘŜ ǎƛŞƎŜǊ ǎǳǊ ƭŜ 
conseil ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ 

Le ƳŀƴŘŀǘ Řǳ /Φ!Φ ŜǎǘΣ ŜƴǘǊŜ ŀǳǘǊŜǎΣ ŘŜ ǾŜƛƭƭŜǊ ŀǳ ōƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ Ŝƴ ǊŜǎǇŜŎǘŀƴǘ ƭŜǎ ǇǊƛƻπ
ǊƛǘŞǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ǾƻǘŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŀŎǘƛŦǎ Ŝƴ ŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜΦ /ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ƴƻǘǊŜ ŎƻƴǎŜƛƭ 
ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀ Ŝǳ у ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ Řƻƴǘ м Ŝƴ ŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜΦ  

9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎΣ ƭŜ /Φ!Φ ŀ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛ Řǳ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƛƴǘŜǊπ
ǾŜƴŀƴǘ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлму-2019. Le C.A. a également 
travaillé sur un fonds de retraite pour les employés, a participé à la marche pour un salaire minimum à 15$ 
ƭΩƘŜǳǊŜ Ŝǘ ŀ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ D!LI{¢ ǇƻǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 
ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ Ł ǾŜƴƛǊΦ 

Les r®unions du conseil dõadministration 

Les r®unions dõ®quipe 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Řǳ D!LI{¢ ǎŜ ǊŞǳƴƛǘ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ǎŜƳŀƛƴŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘƛǎŎǳǘŜǊ ŘŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǊŜƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ƎŜǎπ
ǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜΣ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀƛŘŜΣ ŀǳ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ ŀǳȄ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ƭƛŞŜǎ Ł ŎƘŀŎǳƴ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎΣ ŜǘŎΦ 
9ƴ ŎŜ ǉǳƛ ŀ ǘǊŀƛǘ ŀǳȄ ŘƻǎǎƛŜǊǎΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŧŀƛǘ Řǳ ζōǊŀƛƴǎǘƻǊƳƛƴƎη ǇƻǳǊ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜǎ ǉǳƛ 
sont mieux adaptées aux besoins spécifiques de la clientèle. 

Lõassembl® g®n®rale 

¦ƴŜ ŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ Ŝǎǘ ǘŜƴǳŜ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ŀƴ ŀŦƛƴ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ǳƴ ōƛƭŀƴ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇŀǎǎŞŜ Ŝǘ ŘŜ ŘƛǎŎǳǘŜǊ ŘŜǎ 
ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ŘŜ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ Ł ǾŜƴƛǊΦ !Ǿŀƴǘ ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜΣ ǳƴŜ ƭŜǘǘǊŜ ŘŜ ŎƻƴǾƻŎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŀŘǊŜǎǎŞŜ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŜƳπ
bres. 

Quelques photos  

tƘƻǘƻǎ ǇǊƛǎŜǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ Ŝƴ Ƨǳƛƴ нлмтΦ 



/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ƭŜ D!LI{¢ ŀ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛ р ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŞǘǳŘŜǎΣ н ŞǘǳŘƛŀƴǘŜǎ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊπ
ǎƛǘŞ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭΣ м ŞǘǳŘƛŀƴǘ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ aŎDƛƭƭΣ м ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ŎǊƛƳƛƴƻƭƻƎƛŜ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ 
aƻƴǘǊŞŀƭ Ŝǘ м ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ Ŝƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ Řǳ vǳŞōŜŎ Ł aƻƴǘǊŞŀƭΦ 

!Ŧƛƴ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎΣ ƭŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘόŜύǎ Řǳ D!LI{¢ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘΣ ŎƘŀǉǳŜ ŀƴπ
ƴŞŜΣ Ł ƭŀ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŞǎΦ /ŜǘǘŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀ ǇƻǳǊ ōǳǘ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀπ
tion sur les différents organismes qui offrent un stage afin que les futur(e)s stagiaires puissent faire un choix 
éclairé lorsque vient le temps de postuler. 

[Ŝ D!LI{¢ ŀ Ł ŎǆǳǊ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ƳƛƭƛŜǳ ŘŜ ǎǘŀƎŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŀǳȄ ŞǘǳŘƛŀƴǘόŜύǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǎ ǇǊŞǇŀǊŜǊ Ł ŘŜǾŜƴƛǊ ŘŜǎπ
professionnel(le)s compétent(e)s. Il offre aux stagiaires une journée de formation complète au début de leur 
stage afin de leur permettre de bien cerner la cause du harcèlement au travail, la procédure de traitement 
ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ Ŝǘ Ŝƴ ǊŝƎƭŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ƭŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŞŎƘŀƴƎŜǊ ŀǾŜŎ ǘƻǳπ
ǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΦ   

En plus de leurs tâches respectives durant leur stage, les stagiaires animent chaque mois de nouveaux Cafés-
rencontres. 

" ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ǎǘŀƎŜΣ ƭŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ǊŜƳǇƭƛǎǎŜƴǘ ǳƴ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǳǊ ǎǘŀƎŜ ŀŦƛƴ ǉǳŜ ƭŜ 
GAIHST puisse prendre bonne note des remarques et des choses à améliorer.  
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Notre organisation  

Stage en milieu communautaire  

Stage en travail social  

Comme nos stagiaires en criminologie, nos stagiaires en travail social travaillent au département de relation 
ŘΩŀƛŘŜΦ Lƭǎ ǘǊŀƛǘŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ ŀǇǇŜƭǎ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜƴǘ ƭŜǎ ǎǳƛǾƛǎ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎΦ  

Cette année, en plus de ce travail, notre stagiaire a réalisé des suivis personnalisés individuels avec la clientè-
ƭŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƛŘŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞǇǊŜǳǾŜǎ ǉǳŜ ƭŜǳǊ ŘƻǎǎƛŜǊ ŀ ƻŎŎŀǎƛƻƴƴŞΦ ¦ƴŜ ƴƻǳǾŜŀǳǘŞ ǇƻǳǊ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǉǳŜ 
la clientèle a fortement apprécié.  

Stage en criminologie  

[Ŝǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Ŝƴ ŎǊƛƳƛƴƻƭƻƎƛŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜƴǘ ŀǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ŀǳ D!LI{¢ о 
jours par semaine. En plus de la journée de formation, ils effectuent un pré-stage de 5 jours afin de se fami-
liariser avec les procédures. 

{ǳǇŜǊǾƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘόŜύ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜΣ ƛƭǎ ǘǊŀƛǘŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ ŀǇǇŜƭǎ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜƴǘ 
un suivi dans les dossiers. Ils apportent autant un appui moral que technique. Ils peuvent aussi être amenés à 
rencontrer la clientèle et ainsi diriger une rencontre.   

Stage en droit  

Les stagiaires en droit travaillent au département des plaintes et sont présents au GAIHST une journée par 
semaine.  

Supervisés par un(e) intervenant(e) du département des plaintes, ils réalisent des recherches en lien avec les 
dossiers, peuvent être amenés à rencontrer la clientèle et assistent parfois à des médiations et des audien-
ces. 



Parmi les recherches qui ont été faites cette année par nos stagiaires en droit, nous pouvons citer, entre au-
tres: 

¶ Les plaintes en droit du travail au Québec, au fédéral et dans les autres provinces; 

¶ La chose jugée (hors délai);  

¶ [Ŝǎ ƛƴŘŜƳƴƛǘŞǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΤ 

¶ [ŀ ŘƛŦŦŀƳŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ǳƴ ŎŀŘǊŜ ŘΩŀƭƭŞƎŀǘƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭƭŜǎΤ 

¶ Le congédiement déguisé (les critères de décision); 

¶ Le fonctionnement et le traitement des plaintes à la Commission canadienne des droits de la personne. 

Notre organisation  

Quelques photos  
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Bénévolat  

5ǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛ нл ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞ ǎǳǊ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǘŃŎƘŜǎΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ ƴƻǳǎ ƻƴǘ ŀƛŘŞ ŀǾŜŎ ƴƻǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ Ŧŀƛǎŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜ 
ŎƻƳƳŀƴŘƛǘŜǎΣ Ŝƴ ŀƭƭŀƴǘ ǊŞŎǳǇŞǊŜǊ ŘŜǎ Řƻƴǎ Ŝǘ Ŝƴ ǎΩƻŎŎǳǇŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ƭƻƎƛǎǘƛǉǳŜ ŘŜǎ ŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎΦ 5ΩŀǳǘǊŜǎ ƻƴǘ 
Ŧŀƛǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞǾƛǎƛƻƴ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ Ŝƴ ŀƴƎƭŀƛǎ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇǳƛ ƳƻǊŀƭ Ŝƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŀȅŀƴǘ 
des audiences. 

!ǳǎǎƛΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ŝǳ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘΩŀǾƻŎŀǘŜǎ ƛƴǘŞǊŜǎǎŞŜǎ Ł ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ ǇƻǳǊ ƭŀ ŎŀǳǎŜ 
ǉǳƛ ŘŞōǳǘŜǊƻƴǘ ŘŜǎ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎƻǳǊŀƴǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ 

Cette année, nous remarquons que les offres de bénévolats ont considérablement augmentées en raison de 
ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ǉǳΩŀ ǎǳǎŎƛǘŞ ƭŜ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ІƳƻƛŀǳǎǎƛΦ ¢ƻǳǘŜ ŎŜǘǘŜ ŀƛŘŜ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ǇǊŞŎƛŜǳǎŜ ǇƻǳǊ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ 
ƴƻǳǎ ŘŞƳƻƴǘǊŜ ƭŜ ŘŞǎƛǊ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘŜ ǾƻǳƭƻƛǊ ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ōƻƴƴŜ ŎŀǳǎŜΦ 

Nos stagiaires en action. 



Notre organisation  

Ressources financières  

Les subventions  

!ǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ŧŀƛǘ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎΥ 

¶ Le Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ 
réseaux locaux de services de santé et de services sociaux de Montréal ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ ŀǳȄ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎ ǉǳƛ ǆǳǾǊŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄΦ (Accepté) 

¶ Le Développement des ressources humaines du Canada Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩ ζ 9ƳǇƭƻƛǎ ;ǘŞ 
Canada » (EÉC) ŀŎŎƻǊŘŜ Řǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ Ł ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ 
ŘΩŞǘŞ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎΦ (Accepté) 

¶ Le tǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩŀƛŘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŀǳȄ h.b[ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭŀ ±ƛƭƭŜ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ 
aux organismes locataires dans des immeubles non résidentiels imposables situés dans tous les 
arrondissements de la ville de Montréal. (Accepté) 

¶ Le Programme de soutien financier à des initiatives en matière de violence sexuelle Řǳ {ŜŎǊŞǘŀǊƛŀǘ Ł ƭŀ 
condition féminine du Québec vise à soutenir la réalisation de projets qui contribueront à prévenir les 
violences sexuelles et à soutenir les personnes qui en sont victimes. (Accepté pour le projet Collège 
Montmorency et pour le projet Table de concertation sur les agressions à caractère sexuel de 
Montréal) 

¶ Le Programme « 9ƴǎŜƳōƭŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƴǘƛƳƛŘŀǘƛƻƴ » du ministère de la Famille vise à soutenir des projets 
ǇƻǳǾŀƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊΣ ŘŜ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ƳŀƴƛŝǊŜǎΣ Ł ǇǊŞǾŜƴƛǊ Ŝǘ Ł ŎƻƴǘǊŜǊ ƭŜǎ ŀŎǘŜǎ ŘΩƛƴǘƛƳƛŘŀǘƛƻƴ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ 
ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ ŀǳȄ ǘŞƳƻƛƴǎΣ ŀǳȄ ǇǊƻŎƘŜǎ Ŝǘ ŀǳȄ ŀǳǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘŜǎ 
ŘΩƛƴǘƛƳƛŘŀǘƛƻƴΦ  (Refusé) 
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Les autres revenus  

Les sessions ont été offertes dans le secteur public, parapublic et privé. 

Les dons proviennent majoritairement des personnes touchées par la cause et des règlements de dos-
siers. 

5ΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŀƴƴŞŜΣ ƴƻǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ƭŜǾŞŜ ŘŜ ŦƻƴŘǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ Ł ƴƻǘǊŜ ŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΦ 

Dans «Autres», nous retrouvons la vente de notre vidéo, la cotisation des membres et la supervision 
des stagiaires. 

Sessions de sensibilisation et de formation  

Dons  

!ŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ  

Autres  
2600$ 

1700$ 

7630$ 

3500$ 



Ressources financières  

Encan silencieux 

Notre encan silencieux annuel nous permet de tisser des liens avec la communauté en plus de ramasser des 
ŦƻƴŘǎ ǇƻǳǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ /ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ŎΩŜǎǘ ŜƴŎƻǊŜ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ ǘǊŜƴǘŀƛƴŜ ŘŜ ŎƻƳƳŀƴŘƛǘŀƛǊŜǎ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ƻƴǘ ǎƻǳπ
ǘŜƴǳ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞΦ bƻǘǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘŜ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƛƻƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜ 
ƴƻǳǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǊŜƧƻƛƴŘǊŜ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ ŎƛƴǉǳŀƴǘŀƛƴŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎΦ  

De plus cette année, une conseillère de produits de beauté a souhaité se joindre à la cause en offrant 20% 
des profits amassés au GAIHST à l'achat de tout produit de sa marque acheté entre le 17 novembre et le 10 
ŘŞŎŜƳōǊŜ όŘŀǘŜ ŘŜ ƭΩŜƴŎŀƴύΦ 9ƭƭŜ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǳƴ ǘƛǊŀƎŜ Řϥǳƴ ǇŀƴƛŜǊ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǇƻǳǊ ƭŜǉǳŜƭ ƭŜǎ ǾŜƴπ
tes de tickets ont été reversées au GAIHST. Enfin, elle a participé à notre encan en ligne en offrant un panier 
de produits sur lequel les participants pouvaient miser. Nous sommes fières que la communauté se joigne au 
DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ŎŜ ƎŜƴǊŜ ŘΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŜ Řƻƴ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ƛǘŜƳǎΦ  

Quino du GAIHST 

[Ŝ vǳƛƴƻ Řǳ D!LI{¢ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ǎŜ ŘŞǊƻǳƭŜ ŀǳ ǇǊƛƴǘŜƳǇǎΦ 5ŜǇǳƛǎ ǉǳŀǘǊŜ ŀƴǎΣ ƴƻǳǎ 
ŎƻƭƭŀōƻǊƻƴǎ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎŜǊŎƭŜ ŘΩŃƎŜ ŘΩƻǊ {ǘ-.ŀǊǘƘŞƭŞƳȅ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ǇǊşǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞΦ DǊŃŎŜ ŀǳ 
don de la Caisse populaire Desjardins Jean-Talon-Papineau, nous pouvons louer la salle du Centre St-
Barthélémy. /ŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǎǘ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ǎŜ ǊŜǘǊƻǳǾŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎΣ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΣ ƭŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ Řǳ 
DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΣ Ƴŀƛǎ ŎΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ǘƛǎǎŜǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƭƛŜƴǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ǇǳƛǎǉǳŜ ŎΩŜǎǘ ǳƴŜ 
activité ouverte à toutes personnes (18 +). 
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Quelques photos  

Nos activit®s dõautofinancement 

Photos prises lors de notre quino en juin 2017. 
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bƻǳǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭƻƴǎ ǘƻǳƧƻǳǊǎ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜƧƻƛƴŘǊŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
personnes possibles. Pour cela, nous avons développé et mis en place plusieurs stratégies.   

Visibilité  

Facebook 
 

" ǘǊŀǾŜǊǎ ƴƻǘǊŜ ǇŀƎŜ CŀŎŜōƻƻƪΣ ƴƻǳǎ Ǉǳōƭƛƻƴǎ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀǳ ƘŀǊŎŝπ
lement au travail ainsi que toutes les activités organisées par le GAIHST ou celles auxquelles 
le GAIHST participe. Cette année, le taux de croissance du nombre de personne ayant aimé 
ƴƻǘǊŜ ǇŀƎŜ CŀŎŜōƻƻƪ ŀ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ŘƻǳōƭŞ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ нлмс-нлмтΦ !ǳǎǎƛΣ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎǊƻƞπ
tre davantage notre visibilité, nous organisons tous les mois des jeux-concours.  
 

Jeux concours 

Les jeux-ŎƻƴŎƻǳǊǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ǎǳǊ ƴƻǘǊŜ ǇŀƎŜ CŀŎŜōƻƻƪ ƻƴǘ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜ ƴƻƳπ
bre de personnes qui suit notre page. Ainsi, nous mettons en jeu un cadeau, par exemple des 
billets pour le planétarium, et pour participer les personnes doivent aimer notre page, notre 
publication et répondre à une question du type Ŝƴ ǉǳŜƭƭŜ ŀƴƴŞŜ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ-t-il été 
créé? Nous procédons par la suite à un tirage. 
 

Tirage WestJet 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŜƴŎŀƴ ǎƛƭŜƴŎƛŜǳȄΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŎǊŞŞ ǳƴ ǘƛǊŀƎŜ ǎǇŞŎƛŀƭ ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩǳƴ ŘŜ ƴƻǎ 
commanditaires, WestJet, qui nous a offert une paire de billets aller-retour pour une destina-
tion au choix. Ainsi, nous avons décidé de se servir de cette belle occasion pour donner de la 
visibilité à notre encan en expliquant aux participants que plus ils miseraient sur des articles 
ŘŜ ƭΩŜƴŎŀƴ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΣ Ǉƭǳǎ ƛƭǎ ŀǳǊŀƛŜƴǘ ŘŜ ŎƘŀƴŎŜǎ ŘŜ ǊŜƳǇƻǊǘŜǊ ƭŜ ǘƛǊŀƎŜΦ 
 

Twitter & Instagram 

Nous avons créé une page Twitter afin de maximiser notre présence sur les différents réseaux 
ǎƻŎƛŀǳȄΦ bƻǳǎ ȅ Ǉǳōƭƛƻƴǎ ƭŜǎ ƳşƳŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŜ ŎŜƭƭŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎ ǎǳǊ CŀŎŜπ
book. Nous avons également lancé, entre-autre, le #cafaitpaspartiedlajobΦ 9ƴŦƛƴΣ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ 
nous avons aussi une page Instagram pour publier notre actualité en photos. 
 

Médias  

Cette année, nous avons eu beaucoup de demandes de médias suite, notamment, aux dé-
ƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƭƭŞƎŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ Ŝǘ ŀǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ІƳƻƛŀǳǎǎƛΦ /ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ 
ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŀƴƴƻƴŎŞ ŎƘŀǉǳŜ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŝƴ ŜƴǘǊŜǾǳŜ-média sur notre page 
CŀŎŜōƻƻƪΦ ±ƻǳǎ ǊŜǘǊƻǳǾŜǊŜȊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ ζ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ-
demandes médiatiques ». 

https://twitter.com/hashtag/cafaitpaspartiedlajob?src=hash
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Info-GAIHST 

/ΩŜǎǘ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭΩLƴŦƻ-D!LI{¢Σ ƭŜ ƧƻǳǊƴŀƭ ƛƴǘŜǊƴŜ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΣ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǊŜǘǊƻǳǾŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀŎǘǳŀπ
lité du GAIHST. Le journal est publié quatre fois par année et propose des articles sur diffé-
rents sujets, des retours sur les Cafés-rencontres, des résumés de jugements et des informa-
ǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ [ΩLƴŦƻ-GAIHST est envoyé à tous 
nos membres et est téléchargeable sur notre site internet. 

 

Site internet 

/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ ǳƴ ƴƻǳǾŜƭ ƻƴƎƭŜǘ ŀ ŞǘŞ ŀƧƻǳǘŞ Ł ƴƻǘǊŜ ǎƛǘŜ ǿŜōΣ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭΩƻƴƎƭŜǘ ϦōƭƻƎϦ ǉǳƛ ǊŜπ
groupe tous les articles en lien avec le harcèlement au travail. De plus, nous pouvons sélec-
tionner les articles selon ce que nous recherchons, par exemple, les articles traitant unique-
ment du harcèlement sexuel ou encore les articles concernant le Québec. Aussi, depuis la mise 
en place de ce nouveau site internet en février 2016, nous avons reçu près de 200 messages 
provenant du formulaire contact de notre site web (clientèle, demandes de collaborations, 
ŘƻƴǎΣ ŜǘŎΦύΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎŜǳȄ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ǊŜŎŜǾƻƴǎ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŎƻǳǊǊƛŜƭ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŘŜ 
ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ   

 

 

Publicité dans les autres réseaux  

!Ŧƛƴ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƴƻǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ό9ƴŎŀƴ ǎƛƭŜƴŎƛŜǳȄΣ vǳƛƴƻΣ ŜǘŎΦύΣ ƴƻǳǎ ǘǊŀƴǎƳŜǘǘƻƴǎ ƭΩƛƴŦƻǊπ
Ƴŀǘƛƻƴ Ǿƛŀ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǳǊǎ ōŀōƛƭƭŀǊŘǎ όw!C{{{Σ wLh/aΣ ŀǊǊƻƴŘƛǎπ
sement.com). De plus en plus, nous affichons nos invitations et affiches promotionnelles dans 
les commerces avoisinants.  

 

Youtube 

bƻǘǊŜ ŎƻƳǇǘŜ ¸ƻǳǘǳōŜ Ŝǎǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘŜ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŎŜƭŀ 
nous permet de la mesurer aux nombres de vues par vidéo postée. 

 

 

Visibilité 
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Les services offerts  

D®partement de relation dõaide 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ Řǳ ǇǊŜƳƛŜǊ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭŜǉǳŜƭ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŀ ǳƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ƭƻǊǎǉǳΩŜƭƭŜ ŀǇǇŜƭƭŜ ŀǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΦ 

Son rôle 

¶ Écoute active et soutien moral 

- Fournir une écoute téléphonique active et personnalisée dans le but de permettre à la personne de valider     
une situation, se confier, ventiler et exprimer ses émotions; 
- Évaluer les besoins et cerner les attentes; 

- Faire le pont avec les intervenants au dossier; 

- 5ƻƴƴŜǊ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ Ł ǎǳƛǾǊŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΦ 
 

¶ Rencontre individuelle à court, moyen ou long terme  

- CƻǳǊƴƛǊ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ǇƻǎǎƛōƭŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǇǊƻǇǊŜǎ ŀǳ ŘƻǎǎƛŜǊΤ 

- Aider avec une assistance technique (ex.: rédiger une version des faits,  remplir un formulaire de plainte, 

etc.); 

- Trouver des solutions alternatives a une plainte formelle pour que la situation cesse rapidement; 

- Évaluer le dossier pour un éventuel accompagnement et pour un transfert au département des plaintes. 

 

Ses objectifs 

Permettre à la clientèle de: 

Ҧ reprendre le contrôle de la situation; 

Ҧ prendre des décisions éclairées; 

Ҧ retrouver sa dignité, son autonomie et son estime de soi. 

Le GAIHST est ouvert du lundi au vendredi de 9h à 17h pour offrir ses services. Cependant, des rencontres 
avec la clientèle sont possibles sur rendez-vous les soirs et fins de semaine pour les personnes qui ne peuvent 
Ǉŀǎ ǎŜ ŘŞǇƭŀŎŜǊ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜΦ  

Tous nos services sont gratuits et confidentiels. 

Cette année, nous avons reçu plus de 6000 appels et courriels concernant les projets spéciaux, les demandes 
de médias, les Cafés-rencontres, les relations avec les autres organismes, etc., mais surtout une grande majo-
ǊƛǘŞ ŞǘŀƛŜƴǘ Ł ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜΣ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜπ
ment des plaintes.  

/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ǎǳƛǘŜ Ł ŘŜǎ ŘŞǇŀǊǘǎ Ŝƴ ŎƻƴƎŞǎ ƳŀǘŜǊƴƛǘŞ ŘŜ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ƭŜǎ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ 
ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŦǳǎƛƻƴƴŞǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ŘƻƴŎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǊ ŘŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜ 
ŘΩŀǇǇŜƭǎ ǇƻǳǊ ŎƘŀŎǳƴ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄΦ 



Les chiffres 2017-нлму Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ 

Les services offerts  

350  

NOUVEAUX  
DOSSIERS 

Répartition  
syndiqués vs non-syndiqués 

Répartition selon  
le type de harcèlement vécu 

En moyenne, 2 à 20 
interventions télépho-
niques ou en person-
ne par dossier  
(chaque intervention 
pouvant aller jusqu'a 
2h). 

10 960 heures de suivi ont été réalisées auprès de la clientèle. 

Par ailleurs, parmi cette nouvelle clientèle, plusieurs ont été référés par : 

¶ Associations syndicales 

¶ !ǳ ōŀǎ ŘŜ ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ 

¶ /ŜƴǘǊŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ 

¶ Clientèle du GAIHST 

¶ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜǎ ƴƻǊƳŜǎΣ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǘŞΣ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ 

¶ Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse 

¶ Professionnels de la santé (CLSC, médecins, travailleuses sociales, psychologues) 

¶ Regroupement québécois des centres d'aide et de lutte contre les agressions à caractère sexuel  

¶ Tribunal administratif du travail 

[Ŝǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ Ł ǳƴ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘŜ ǊŞƎƭŜǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ Ŝǘ 
ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŀ ƭƻƴƎǳŜǳǊ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŜȄǘŜǊƴŜ Ǉƭǳǎ ŦƻǊƳŜƭƭŜΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΣ ƴƻǎ 
ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ƻƴǘ Ǉǳ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǊŜ ǇŀǊ ƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ǎƻǳǘƛŜƴ ƳƻǊŀƭ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜΣ ƭΩŀƛŘŜǊ Řŀƴǎ ǎŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŀǳπ
ǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǘ ǘǊŀƴǎŦŞǊŜǊ ƭŜ ŘƻǎǎƛŜǊ ŀǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ ŀǳ ōŜǎƻƛƴΦ 
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Harcèlement sexuel 

Harcèlement psychologique 

Syndiqués 

Non-syndiqués 
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Quelques témoignages  
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D®partement de lõ®ducation 

Son rôle 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŜǎǘƛƳŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Řǳ ǎŜŎπ
ǘŜǳǊ ǇǊƛǾŞΣ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ ǇŀǊŀǇǳōƭƛŎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǾŜŎ ƭŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎΦ  

/ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƭΩǳƴ ŘŜ ǎŜǎ ƳŀƴŘŀǘǎ Ŝǎǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘŜ ǎŜǎπ
sions de sensibilisation et de formation.   
 

Ses objectifs 

¶ Sensibiliser la population sur la problématique du harcèlement au travail; 

¶ Informer les personnes sur leurs droits et les recours; 

¶ Informer les employeurs sur la problématique; 

¶ Sensibiliser les harceleurs sur la civilité en milieu de travail; 

¶ wŞŘƛƎŜǊΣ ǇǳōƭƛŜǊ Ŝǘ ŘƛŦŦǳǎŜǊ ǘƻǳǘŜǎ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ ǎǳǊ ƭŀ ŎŀǳǎŜ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜπ
ment au travail. 
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Ces sessions sont offertes dans le but de clarifier la problématique entourant la notion même de harcèlement 
Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŜǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƛƴǘŜǊƴŜ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ 9ƭƭŜǎ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜƴǘ ŘŀǾŀƴǘŀπ
ge aux personnes susceptibles de vivre du harcèlement. 

Parmi les notions abordées, on retrouve les définitions et les différentes formes de harcèlement sexuel et 
psychologique, les mythes et réalités et les conséquences du harcèlement. 

Les sessions de sensibilisation  

Les sessions de formation, adaptées en fonction des besoins, sont destinées aux personnes-ressources direc-
ǘŜƳŜƴǘ ƛƳǇƭƛǉǳŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘŞƳȅǎǘƛŦƛŜǊ ƭŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŀōƻǊπ
der les moyens pour intervenir dans ces situations. 

!ƛƴǎƛΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǇŀǊƭŜǊ ŘŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ŘŜ ōŀǎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǊŜǘǊƻǳǾŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ƻƴ ƳŜǘǘǊŀ 
ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ƭΩŀŎŎŜƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊΣ ƭΩŜƴǉǳşǘŜΣ ƭŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ Ŝǘ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ 
ŘΩƛƳǇƭŀƴǘŜǊ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ 

Les sessions de formation  

[Ŝ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ŜƴǘǊŜ ŀǳǘǊŜǎΣ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘΩŜƳπ
ǇƭƻȅŜǳǊǎ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜ Ŏŀǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ ¦ƴŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀπ
ǘƛƻƴ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƳŜǎǳǊŜ ŀ ŀǳǎǎƛ ŞǘŞ 
ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜΣ ǘŀƴǘ ǇƻǳǊ ŜǳȄΣ ǉǳŜ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ  



/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŀƴƛƳŞ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ ǘǊŜƴǘŀƛƴŜ ŘŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ŎƘŀŎǳƴŜ ǇƻǳǾŀƴǘ ŀƭƭŜǊ ƧǳǎǉǳΩŁ ǳƴŜ Řǳπ
rée de 3h. Voici quelques-uns des organismes qui nous ont fait confiance: 

¶ Centre des femmes de Montréal 
¶ Commission de la construction du Québec  
¶ Fantasia Festival 
¶ Société de formation à distance  
      ŘŜǎ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎ Řǳ vǳŞōŜŎ  

¶ Opération placement Jeunesse 
¶ Cégep Limoilou 
¶ Y des Femmes de Montréal 
¶ Lingerie Debra 
¶ Pharmaprix 
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Quelques commentaires  

!ǇǊŝǎ ŎƘŀǉǳŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǊŜƳǇƭƛǎǎŜƴǘ ǳƴŜ ŦŜǳƛƭƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ D!LI{¢ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛǊ 
leurs commentaires. Ci-dessous un aperçu de ces derniers. 

¶ «Ça a démystifié pour moi le harcèlement sous toutes ses formes. Session très enrichissante.» - Session au 
Carrefour populaire de St-Michel - 10 mai 2017 

¶ ζWΩŀƛ ŀŘƻǊŞΣ ƧΩŀƛ ŎƻƳǇǊƛǎ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ŎƘƻǎŜǎΦ WΩŀǳǊŀƛǎ ŀƛƳŞ Ǿƻǳǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊ Ǉƭǳǎ ǘƾǘΦη - Session à La Porte 
ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ - 31 mai 2017 

¶ «Ce type de session est nécessaire, car les gens ne sont pas au courant de leurs droits, ni de la loi. Très uti-
le» - {Ŝǎǎƛƻƴ ŀǳ /ŜƴǘǊŜ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ - 1er juin 2017 

¶ ζWΩŀƛ ŞǘŞ ǎŀǘƛǎŦŀƛǘŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜΣ Ǉƭǳǎ ǉǳŜ ƧŜ ƳΩȅ ŀǘǘŜƴŘŀƛǎΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƧΩŀƛ ŞǘŞ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ 
ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ ǎŀƴǎ ƭŜ ǎŀǾƻƛǊΦ WŜ ǇŜƴǎŀƛǎ ǇŀǊŦƻƛǎ ǉǳŜ ǎŜǳƭǎ ƭŜǎ ŦŀƛōƭŜǎ Ŝƴ ŞǘŀƛŜƴǘ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ Ƴŀƛǎ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ 
je suis édifiée. Merci.» - Session au Centre des femmes de Montréal - 1er juin 2017 

¶ «Tout employeur devrait avoir cette formation! Très pertinent et cela va nous suivre tout au long de notre 
carrière. Bravo, très bien structurée la formation.» - Session à Éco-Quartier - 27 septembre 2017 

¶ ζ¢Ǌŝǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛŦ Ŝǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘΦ WΩŀƛ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŀǇǇǊƛǎΦ aŜǊŎƛΗη - Session au Centre des femmes de Montréal 
- 28 septembre 2017 

¶ ζaŜǊŎƛ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 5ΩŀǇǊŝǎ Ƴƻƛ ŜƭƭŜ ŘŜǾǊŀƛǘ şǘǊŜ ƛƳǇƻǎŞŜ Ł ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦη - Session à Éco-
Quartier - 27 septembre 2017 

¶ ζWŜ ǘǊƻǳǾŜ ǉǳŜ ŎΩŜǎǘ ǘǊŝǎ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘΦ /ΩŜǎǘ ǳƴ ŎƻǳǊ ǉǳƛ ŘŜǾǊŀƛǘ şǘǊŜ ŘƻƴƴŞ ǇŀǊǘƻǳǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎΣ ŀǳ ǘǊŀπ
vail pour que les autres puissent être mieux informés.» - Session au Y des Femmes - 18 octobre 2017 

¶ ζ!ǾƻƛǊ Ŝǳ ǘƻǳǎ ŎŜǎ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇŀǎǎŞΣ ƧŜ ƴΩŀǳǊŀƛǎ Ǉŀǎ ŜƴŘǳǊŞ ŎŜǊǘŀƛƴŜ ŎƘƻǎŜΦ aŀƛƴǘŜƴŀƴǘΣ ƧŜ 
suis mieux outillé» - {Ŝǎǎƛƻƴ Ł [ŀ tƻǊǘŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ - 23 octobre 2017 

¶ ζ4ŀ Ŧŀƛǘ Řǳ ōƛŜƴ  Ŝǘ ƧΩŀƛ ŘŞŎƻǳǾŜǊǘ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ŎƘƻǎŜǎ ŀǳ ǎǳƧŜǘ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ œŀ ƳΩŀ ŀǇǇǊƛǎ ŎƻƳƳŜƴǘ 
ŦŀƛǊŜ ƳŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ǎƛ ƧΩŀƛ ǎǳōƛ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΦη - Session à Imprime Emploi - 30 novembre 2017 

¶ «Très intéressant. Les exemples sont pertinents et aide à comprendre les situations. Félicitations pour vo-
tre beau travail et bonne continuité.» - Session à la Commission de la construction du Québec - 1er dé-
cembre 2017 
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Département des plaintes  

Son rôle 

¶ Suivi à court, moyen ou long terme 

¶ Le suivi est personnalisé et adapté aux besoins et à la situation particulière de chaque plaignant(e). Les 
ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘόŜύǎ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇƭŀƛƴǘŜǎ ǾŜƛƭƭŜƴǘ ŘƻƴŎ Ł ƛƴŦƻǊƳŜǊ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŘŜ ǎŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ 
identifier ses besoins en considérant les différentes options. Finalement, ils permettent à la clientèle de 
faire des choix libres et éclairés auprès des instances appropriées. 

 
¶ Informer, conseiller, accompagner et représenter la clientèle lors de négociations et devant toutes les 

différences instances de plainte 

- [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇŜǳǘ ŜƴǘǊŜ ŀǳǘǊŜǎ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ƭƻǊǎ :  
 

¶ ŘΩǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ médiation; 
¶ ŘΩǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩenquête; 
¶ ŘΩǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ révision ou de contestation; 
¶ ŘΩǳƴŜ conciliation ƻǳ ŘΩǳƴŜ audience devant un tribunal administratif. 
 
Les services que les intervenant(e)s peuvent offrir à la clientèle sont réévalués à chaque étape du dossier. 

Ses objectifs 

Permettre à la clientèle de: 

Ҧ prendre en charge rapidement leur dossier par notre équipe; 

Ҧ éviter une seconde victimisation; 

Ҧ réintégrer le marché du travail plus rapidement; 

Ҧ ǘƻǳǊƴŜǊ ƭŀ ǇŀƎŜ ǎǳǊ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǉǳΩŜƭƭŜ ŀ ǾŞŎǳ ǎǳƛǘŜ ŀǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ Řǳ ŘƻǎǎƛŜǊΤ 

Ҧ réduire les effets psychologiques néfastes sur leur santé grâce à la rapidité dans le traitement des 
ŘƻǎǎƛŜǊǎ ƭƻǊǎ ŘŜ ƴŞƎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŀƳƛŀōƭŜΤ 

Ҧ réduire considérablement le délai de traitement de leur plainte. Effectivement, lorsque des négocia-
tions directes sont entreprises, le dossier prend, en moyenne, entre deux et trois mois pour être réglé, ce 
qui soulage considérablement les plaignant(e)s des lourdeurs de leurs démarches juridiques. 

Ҧ diminuer de manière importante les coûts inhérents à la saisie des instances judiciaires et/ou admi-
nistratives, qui représente des économies importantes pour le système gouvernemental. 
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DOSSIERS 
TRAITÉS 

Dans le traitement de ces dossiers, le département des plaintes est intervenu dans les procédures suivantes : 

¶ Médiations ou conciliations (dans 52 % des dossiers);  

¶ Enquêtes Ǿƛǎŀƴǘ Ł ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƳƛƭƛŜǳȄ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ όŘŀƴǎ 25 % des 

dossiers), dont 89 % se sont avérées positives selon les instances concernées; 
 

¶ 5ŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ tƻƭƛŎŜ Ŝǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ Řǳ {t±a Ŝǘ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŀǳπ

ǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩL±!/ (pour les dossiers avec un volet criminel): 7%. 

Parmi ces dossiers, 42% ont été conclus par des ententes hors cour à la satisfaction des parties, représen-

tant une indemnité financière de plus de 335 000.00$ pour la clientèle, en plus des autres modalités 

prévues aux ententes telles que les indemnités de remplacement de revenu accordées par la CNESST - divi-
sion santé et sécurité du travail (via un accord au Tribunal administratif du travail), les lettres de recomman-
dation, la mise en place de politiques internes visant la prévention et la gestion des plaintes de harcèle-
ment ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ŝǘ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŎŀǎΣ ƭŀ ǊŞƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŀȅŀƴǘ ŘŞƴƻƴŎŞ ƭŜ 
harcèlement.  
 

¶ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜǎ ƴƻǊƳŜǎΣ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǘŞΣ  
       ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ό/b9{{¢ύ 

- Division Normes du travail 
- Division Santé et sécurité du travail 

¶ Service de police de la ville de Montréal (SPVM) 

9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘŜǾŀƴǘ ŎŜǎ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ ŘŜ ǇƭŀƛƴǘŜǎ Ŝǘ ǘǊƛōǳƴŀǳȄ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦǎ ǉǳƛ ǎΩȅ Ǌŀǘǘŀπ
chent, les intervenant(e)s doivent également défendre les droits de la clientèle devant les ŎƻƳǇŀƎƴƛŜǎ ŘΩŀǎπ
surance salaire ǉǳΩƻŦŦǊŜƴǘ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳǇǊŝǎ ŘŜ Service Canada pour ce qui est des de-
ƳŀƴŘŜǎ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ-emploi. 

Les dossiers ont été traités devant les instances suivantes : 

¶ Commission des droits de la personne  
        et des droits de la jeunesse (CDPDJ) 
¶ Tribunal administratif du travail (TAT) 
¶ LƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜ ŎǊƛƳƛƴŜƭ 

(IVAC) 
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Les chiffres 2017-нлмуΥ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǾŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ 

Harcèlement sexuel 

Harcèlement psychologique 



Les services offerts  

Maintien en emploi 

Concerne seulement 4% des dossiers traités devant les instances, ce qui dénote la difficulté toujours très 
présente pour les personnes ayant vécu du harcèlement au travail de préserver leur emploi. En effet, les 
longs délais de traitement des plaintes ne favorisent pas la réintégration et affectent le lien de confiance en-
ǘǊŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǘ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜΦ 

Quelques témoignages  

27 
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Quelques témoignages  
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Les services offerts  

Cafés -rencontres  

!ǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмтκнлмуΣ 22 rencontres ont été proposées. Nous avons envoyé en moyenne 115 
invitations pour chacun des Cafés-rencontres et avons reçu 123 personnes lors de ces activités. 
 

Voici quelques-uns des thèmes qui ont été abordés lors des Cafés-rencontres 2017/2018 : 

¶ La violence psychologique: formes, conséquences et recherches scientifiques 

Ce café-rencontre a permis de démystifier les différentes formes de violence psychologique, telles que le 
harcèlement, le mobbying et le bullying, en plus de présenter des recherches scientifiques sur le sujet 
όŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΣ ŜȄŜƳǇƭŜǎ ŎƻƴŎǊŜǘǎΣ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ŘŜ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜŎƻǳǊǎ 
à la CNESST). 

¶ La rigolothérapie 

/Ŝ ǘƘŝƳŜ Ŝǎǘ ǊŜƳƛǎ ŘŜ ƭΩŀǾŀƴǘ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ŝƴ ǘŜƳǇǎ ǇǳƛǎǉǳŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŀǇǇǊŞŎƛŜ ŎŜ ŎŀŦŞ-rencontre plus léger 
Ŝǘ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ Řǳ ōƛŜƴ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭΩƻƴ ǘǊŀǾŜǊǎŜ ŘŜǎ ƳƻƳŜƴǘǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜǎΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ƳƻȅŜƴ ǇƻǳǊ ǎΩŞǾŀŘŜǊ ǉǳƛ ǇŜǳǘ 
être repris et appliqué seule dans le confort de chez soi.  

¶ Le témoignage crédible 

En matière de harcèlement au travail, il est important de pouvoir apporter un témoignage crédible puisque 
les preuves peuvent parfois manquer. Ainsi, grâce à ce café-rencontre, les participantes ont pu être outillées 
davantage. 

¶ La preuve en matière de harcèlement au travail 

Ce café-ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ ŀ ŞǘŞ ŘƻƴƴŞ ǇŀǊ ǳƴŜ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘΦ !ƛƴǎƛΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŀōƻǊŘŜǊ ƭŀ ǇǊŜǳǾŜ ǎƻǳǎ 
divers volets, elle a pu appuyer ses dires de cas jurisprudentiels. 

¶ [ΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŞƳƻǘƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ƭΩŜƳǇŀǘƘƛŜ 

Ce café-ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀ ŞǘŞ ǇǊƻǇƻǎŞ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘŜ ǾƻƛǊ ŎƻƳƳŜƴǘ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŞƳƻǘƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ƭΩŜƳǇŀǘƘƛŜ 
peuvent aider la clientèle à passer au travers de moments difficiles.  

 

Les Cafés-rencontres sont des moments privilégiés pour partager et échanger ensemble en toute confiance. 
Ils permettent ǳƴŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎΣ ŦŀǾƻǊƛǎŜƴǘ ƭΩŜƴǘǊŀƛŘŜΣ ƭŜ ǎǳǇπ
ǇƻǊǘΣ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ ŘƻƴƴŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǎǳƧŜǘǎ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘǎΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ōǊƛǎŜǊ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ 
qui entoure les victimes de harcèlement. 
 

[Ŝ D!LI{¢ ƻŦŦǊŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ о /ŀŦŞǎ-rencontres par mois dont 2 portent sur un même thème 
Ŝǘ м Ŝǎǘ Ł ǘƘŝƳŜ ƭƛōǊŜΦ [Ŝǎ ǘƘŝƳŜǎ ǎƻƴǘ ŎƘƻƛǎƛǎ ǇǊŞŀƭŀōƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŎŜΣ 
selon les intérêts et suggestions de la clientèle. En effet, au mois de septembre, nous organisons des ren-
ŎƻƴǘǊŜǎ ǇƻǳǊ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ ǎǳƧŜǘǎ ǉǳƛ ƛƴǘŞǊŜǎǎŜƴǘ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŜǊ ƭΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ 
ceux-ci. 
 

Les Cafés-ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ ƭƛōǊŜǎ ǎƻƴǘΣ ǉǳŀƴǘ Ł ŜǳȄΣ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ŜƴǘǊŜ 
ŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŘƻǎǎƛŜǊΣ ŘŜ ŘƛǎŎǳǘŜǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ǾŞŎǳ Ŝǘ ŘŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜǎΦ  
 

Les Cafés-ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞǇŀǊŞǎ Ŝǘ ŀƴƛƳŞǎ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ Ŝƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ 
ƴƻǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎΦ Lƭǎ ǎƻƴǘ ƻŦŦŜǊǘǎ ƭŜ ǎƻƛǊ Ŝǘ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ Ł ǳƴ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘΩȅ 
assister. 
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Seul organisme au Québec voué exclusivement à combattre le harcèlement en milieu de travail, nous 
ŀǾƻƴǎ Ł ŎǆǳǊ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜǊ ƴƻǘǊŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ŝǘ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ǘƻǳǘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǎǳƧŜǘΦ [ΩŀƴƴŞŜ нлмт-2018 fut riche en échanges! 

Collaborations  
[ŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ƴƻǳǎ ŀƳŝƴŜ ǇŀǊŦƻƛǎ Ł ŎƻƭƭŀōƻǊŜǊ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴŜ ƛƴǘŜǊπ
vention complète auprès de la clientèle. Parmi eux, nous retrouvons, entre autres: 
 
 

¶ Action travail des femmes (ATF) 
¶ Association canadienne sur le harcèlement sexuel 
¶ Association québécoise Plaidoyer-Victimes (AQPV)  
¶ Barreau du Québec 
¶ .ǳǊŜŀǳ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ 
¶ /![!/{ ŘŜ ƭΩhǳŜǎǘ ŘŜ ƭΩOƭŜ 
¶ CALACS de Montréal 
¶ CALACS de Granby 
¶ Centre communautaire juridique de Montréal et de Laval 
¶ /ŜƴǘǊŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ ό/!±!/ύ 
¶ Centre de recherche-action sur les relations raciales (CRARR) 
¶ Centre pour les victimes d'agression sexuelle de Montréal (CVASM) 
¶ Clinique juridique Juripop 
¶ Coalition nationale sur le harcèlement sexuel au travail 
¶ Commission des droits de la jeunesse et des droits de la personne (CDPDJ) 
¶ Commission des normes, de l'équité, de la santé et de la sécurité du travail (CNESST) 
¶ Concertation Montréalaise femmes et emplois majoritairement masculins (CMFEMM) 
¶ Condition féminine Canada 
¶ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ό/L!C¢ύ 
¶ Fondation canadienne des Femmes 
¶ Front de défense des non-syndiqué(e)s (FDNS) « Comité sur le harcèlement psychologique au travail » 
¶ LƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ όL±!/ύ 
¶ Mouvement Action-Chômage de Montréal (MAC) 
¶ aƻǳǾŜƳŜƴǘ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ Ǿƛƻƭ Ŝǘ ƭΩƛƴŎŜǎǘŜ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ όa/±Lύ 
¶ Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal (RIOCM) 
¶ [Ŝ wŜƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘ ǉǳŞōŞŎƻƛǎ ŘŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ agressions à caractère sexuel 

(RQCALACS) 
¶ Relais Femmes 
¶ Réseau d'action des femmes en santé et services sociaux (RAFSSS) 
¶ Syndicat de la ville de Montréal 
¶ Table de concertation sur les agressions à caractère sexuel de Montréal (TCACSM) 
¶ Table des groupes de Femmes de Montréal (TGFM) 
¶ Trêve pour Elles 

http://www.rqcalacs.qc.ca/mobilisation.php
http://www.google.ca/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.rafsss.org%2F&ei=7BkaU8LhLeKYyAHD_ICQDg&usg=AFQjCNE9Jm41vD8h25mcsX2EbNzEEfQYZg&bvm=bv.62578216,d.aWc
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Comités  

La Table de concertation sur les agressions à caractère sexuel de Montréal (TCACSM) 

[ŀ ¢/!/{a ǊŜƎǊƻǳǇŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩOƭŜ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ ǉǳƛ 
se concertent et échangent sur les services offerts pour les victimes 
ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭƭŜǎΦ [Ŝ D!LI{¢ ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜ ŘŜǇǳƛǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀƴƴŞŜǎ 
dans le Comité de coordinationΦ [Ŝ ǘƘŝƳŜ ŎƘƻƛǎƛ ǇƻǳǊ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ 
formation annuelle qui a eu lieu le 24 mai 2017 était La réalité des 
ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴ ǎŜȄǳŜƭƭŜ ŀǳǘƻŎƘǘƻƴŜ Ł aƻƴǘǊŞŀƭΦ /ŜǘǘŜ ƧƻǳǊƴŞŜ 
Şǘŀƛǘ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘΩŜƴ ŀǇǇǊŜƴŘǊŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ǎǳǊ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŀǳǘƻŎƘǘƻƴŜ 
Ŝǘ ŘΩŀōƻǊŘŜǊ ƭŜ ǎǳƧŜǘ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ Ŝǘ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜǎΦ tƻǳǊ ƭΩŀƴπ
née à venir, le thème choisit par le comité de coordination de la Table 
est Le harcèlement sexuel au travailΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ 

publiques de ces derniers mois et avec le mouvement #moiaussi, il y a un besoin pour de nombreux inter-
ǾŜƴŀƴǘǎ ŘΩŜƴ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎǳƧŜǘΦ 

 

La Table CALACS-Montréal 

La Table CALACS-Montréal regroupe différents organismes qui visent la promotion de la cause des victimes 
ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ Ł ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ǎŜȄǳŜƭΦ [Ŝǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘƛǎŎǳǘŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ ƭƛŜƴ 
ŀǾŜŎ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴ ǎŜȄǳŜƭƭŜΦ  

 
Front de défense des non-syndiqué(e)s (FDNS) ς Comité sur le harcèlement psychologique au travail 

[Ŝ C5b{ Ŝǎǘ ǳƴŜ Ŏƻŀƭƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ нр ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǇƻǇǳƭŀƛǊŜǎ Ŝǘ ǎȅƴŘƛŎŀǳȄΦ Les membres de la coalition 
partagent un objectif commun Υ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǾƛŜ Ŝǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴƻƴ ǎȅƴŘƛπ
quées. Le GAIHST est membre du FDNS et membre de plusieurs comités soit: le harcèlement psychologi-
ǉǳŜΣ ƭŀ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ǊŞŦƻǊƳŜ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ ǎǳǊ ƭŜǎ ƴƻǊƳŜǎ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ 

 
Le Centre communautaire juridique de Montréal 

Le Centre communautaire juridique de Montréal gère le bon fonctionnement des 13 bureaux juridiques de 
ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭΦ tƻǳǊ ƭŀ ŎƛƴǉǳƛŝƳŜ ŀƴƴŞŜ ŎƻƴǎŞŎǳǘƛǾŜΣ ƭŜ D!LI{¢ ǎƛŝƎŜ ǎǳǊ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 
du Centre communautaire juridique de Montréal. 

 

[Ŝ wŞǎŜŀǳ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ όw!C{{{ύ 

5ŜǇǳƛǎ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмсΣ ƭŜ D!LI{¢ Ŝǎǘ ƳŜƳōǊŜ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Řǳ wŞǎŜŀǳ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ 
en santé et services sociaux. Le RAFSSS est un carrefour qui permet aux groupes de constituer un réseau 
ŘΩŀǇǇǳƛΣ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀŎǘƛƻƴΦ  

[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ D!LI{¢ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ 
formation annuelle 2017. 

Le GAIHST est membre de plusieurs organismes dont :  

¶ Front de défense des non-syndiquéEs (FDNS) 
¶ Relais-Femmes 
¶ Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal (RIOCM) 
¶ wŞǎŜŀǳ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ όw!C{{{ύ 
¶ Table des groupes de femmes de Montréal (TGFM) 
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Partenariats spécifiques  

Action Travail des Femmes (ATF) 

Projet « Maintien et droit des travailleuses dans le secteur de la construction ς Intervenir pour contrer le harcèle-
ment, les violences discriminatoires et systémiques » 

[Ŝ нп ƴƻǾŜƳōǊŜ нлмт ŀ Ŝǳ ƭƛŜǳ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩ!¢C : «Travailleuses de la construction entre vio-
ƭŜƴŎŜ Ŝǘ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜǎηΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǎǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎǊŝǘŜǎ ŀǾŜŎ 
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ǇŀǊ ƭŀ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ 
communs influant sur les politiques, les pratiques et le milieu de la construction. Dans le cadre du partena-
riat, nous nous impliquons particulièrement sur les biais systémiques du cadre légal dans le traitement du 
ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŜȄǳŜƭ Ŝǘ ŘŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƻƛǊŜǎΦ [Ŝ ǇǊƻƧŜǘ ǎΩŞŎƘŜƭƻƴƴŜǊŀ ǎǳǊ ǘǊƻƛǎ ŀƴǎ Ŝǘ Ŝƴ Ŝǎǘ Ł ǎŀ 
ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǇƘŀǎŜΣ ǎƻƛǘ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŞŀƭƛǘŞǎ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ Řŀƴǎ ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎπ
tion. 

Projet «Réseau d'égalité des genres Canada» (REGC) 

[ŀ CƻƴŘŀǘƛƻƴ ŎŀƴŀŘƛŜƴƴŜ ŘŜǎ CŜƳƳŜǎ ŀƴƛƳŜ ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ŦŜƳƳŜǎ ƭŜŀŘŜǊǎ ŘŜ ǇŀǊǘƻǳǘ ŀǳ 
ǇŀȅǎΣ Řƻƴǘ ǳƴŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘŜ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ǇŀƴŎŀƴŀπ
ŘƛŜƴ ŦƛƴŀƴŎŞ ǇŀǊ /ƻƴŘƛǘƛƻƴ ŦŞƳƛƴƛƴŜ /ŀƴŀŘŀ Ŝǘ ǉǳƛ ŀ ǇƻǳǊ ƳŀƴŘŀǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƛƻǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ 
systémiques touchant l'égalité des femmes au Canada. La Fondation organisera cinq réunions nationales 
dans différents endroits à travers le pays pour réunir les femmes leaders et élaborer un plan stratégique et 
ŀȄŞ ǎǳǊ ƭϥŀŎǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎΦ [ŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ǎΩŜǎǘ ǘŜƴǳŜ Ł ¢ƻǊƻƴǘƻ Řǳ му 
au 20 septembre 2017. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Comité sur le harcèlement psychologique au travail du FDNS - tǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ 

Le comité sur le harcèlement psychologique du FDNS, dont le GAIHST fait parti, a travaillé sur une recher-
che relative au harcèlement psychologique au travail des personnes non-syndiquées. À travers des entre-
ǘƛŜƴǎ ƳŜƴŞǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ ƭΩŞǘǳŘŜ ǾƛǎŜ Ł ŘƻŎǳƳŜƴǘŜǊ Ŝƴ ǇǊƻŦƻƴŘŜǳǊ ƭŜ ǾŞŎǳ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴƻƴ-
ǎȅƴŘƛǉǳŞŜǎ ŀȅŀƴǘ Ŧŀƛǘ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ Ŝƴ ƳƛƭƛŜǳ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭŀ ǊŜπ
ŎƘŜǊŎƘŜ Ŝǎǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ Ł ŀǇǇƻǊǘŜǊ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 
plaintes. Une journée de réflexion et le lancement de la recherche ont eu lieu le 17 mai 2017 afin de dévoi-
ler les données recueillies et échanger sur le sujet. La recherche a été traduite en anglais et sera prochaine-
ment publiée.  
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Photos prises lors de la première réunion nationale à Toronto. 
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Collège Montmorency - Projet pompières « 4ŀ Ŧŀƛǘ Ǉŀǎ ǇŀǊǘƛŜ ŘΩƭŀ ƧƻōΗ » 
 

Les femmes représentent moins de 2% des effectifs des services d'incendie du Québec. Peu nombreuses 
dans un milieu majoritairement masculin, des cas de harcèlement psychologique et sexuel ont été révélés 
dans les médias. Des conditions de travail extrêmement difficiles ont également été observées. Un change-
ment de culture doit donc s'amorcer afin de permettre aux femmes de travailler dans un milieu sain et 
exempt de gestes et de propos menaçant leur santé psychologique et physique. Le Projet "Ca ne fait pas 
partie de la jobϦ ǎƻǳǎŎǊƛǘ Ł ŎŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜΦ CǊǳƛǘ ŘϥǳƴŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜ /ƻƭƭŝƎŜ aƻƴǘaƻǊŜƴŎȅ Ŝǘ ƭŜ 
GAIHST, le projet vise à favoriser le maintien au travail des pompières et à améliorer les conditions de tra-
vail par la diminution du harcèlement psychologique et/ou sexuel et les comportements sexistes et discri-
minatoires en caserne. Cette initiative s'inscrit dans la stratégie gouvernementale pour prévenir et contrer 
les violences sexuelles 2016-2021 adoptée par le gouvernement actuel. Le projet s'étend sur une période de 
о ŀƴǎ Ł ƭŀǉǳŜƭƭŜ Condition féminine ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀƴƴŞŜΦ  

Les résultats de cette première année d'étude démontrent que les pompières ne jouissent pas des mêmes 
conditions de travail que leurs collègues masculins. Le sexe demeure encore un facteur distinctif entre les 
pompiers au sein des casernes. Des obstacles et des difficultés sont rencontrés par les pompières tout au 
long de leur carrière que ce soit pour intégrer les services d'incendie, pour avoir la confiance professionnel-
le de leurs pairs ou encore pour entretenir des relations sociales basées sur le respect. Elles sont également 
confrontées à de nombreuses attentes du milieu à savoir réussir physiquement autant qu'un homme, ac-
cepter le milieu masculin tel qu'il est et s'intégrer au "groupe de gars". Alors que la majorité des femmes 
rencontrées mentionnent de prime abord ne pas avoir vécu de harcèlement et bénéficié du soutien de leur 
pair masculin, leurs expériences professionnelles démontrent des événements problématiques.  
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Lƭ ƴŜ ǎΩŀƎƛǘ ƭŁ ǉǳŜ ŘŜ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǘƛǘǊŜǎ ŘΩŀǊǘƛŎƭŜǎ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ŀ Ǉǳ ǾƻƛǊ ŎŜǎ ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊŜǎǎŜ ǎǳƛǘŜ Ł ƭŀ Ǿŀπ
ƎǳŜ ŘŜ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘϥŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭǎ ǉǳƛ ŀ ǘƻǳŎƘŞ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŜƴǘƛŜǊ Ł ƭΩŀǳǘƻƳƴŜ ŘŜǊπ
ƴƛŜǊ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŀ ŦƻǳƭŞŜ Řǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ІƳƻƛŀǳǎǎƛ ІƳŜǘƻƻΦ [Ŝ /ŀƴŀŘŀ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŞŎƘŀǇǇŞ Ŝǘ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΣ 
Ŏƻƴƴǳ ǇƻǳǊ ǎƻƴ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǇǳƛǎǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ ƭŜ ǎŜǳƭ ŀǳ vǳŞōŜŎ ǾƻǳŞ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ Ł 
lutter contre ce fléau, a reçu beaucoup de demandes de la part des médias afin d'obtenir son expertise sur la 
question. Ainsi, le GAIHST a participé à plus d'une trentaine d'entrevues radios et télés confondus. Il a égale-
ƳŜƴǘ ŞǘŞ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜǇƻǊǘŀƎŜǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŘŀŎǘƛƻƴ ŘΩŀǊǘƛŎƭŜǎΦ  
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Demandes diverses  

Le GAIHST est aussi très sollicité par des demandes étudiantes dans le cadre de travaux, mais aussi par des 
ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǎƻǳƘŀƛǘŀƴǘ ŀǾƻƛǊ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǎǳƧŜǘ Ŝǘ ƴƻǘǊŜ ŀǾƛǎ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŜȄǇŜǊǘΦ [Ŝǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘόŜύǎ ǉǳƛ 
ƴƻǳǎ ŀǇǇǊƻŎƘŜƴǘ ƴƻǳǎ ŎƻƴŦƛŜƴǘ ǉǳΩƛƭǎ ǎŜ ǎƻƴǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŞǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ ǇǊŝǎ ŀǳ ǎǳƧŜǘ ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞΦ   

¶ Étudiante diplômée de HEC Montréal  

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ Ŝƴ ƎŜǎǘƛƻƴ όŎƻƳƳŜǊŎŜ 
ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭύΣ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ǘƘŝǎŜ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ 
des femmes expatriées dans le contexte des organisa-
ǘƛƻƴǎ ƘǳƳŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎΣ ƭΩŞǘǳŘƛŀƴǘŜ ŀ ǎƻǳπ
ƘŀƛǘŞ ƴƻǳǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊ ǇƻǳǊ ƭΩŀƛŘŜǊ Ł ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ƭΩǳƴŜ 
de ses questions qui est comment aider les organisa-
tions humanitaires internationales à mieux protéger 
leur main-ŘϥǆǳǾǊŜ ŦŞƳƛƴƛƴŜ ŜȄǇŀǘǊƛŞŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ Ǌƛǎπ
ques de viol, d'agression sexuelle, de harcèlement, de 
violence, d'épuisement émotionnel et d'épuisement 
professionnel. Nous avons donc pris le temps de ré-
pondre à ses questions. 

¶ Étudiantes en sciences humaines du Cégep E. 
Montpetit 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ 
le harcèlement sexuel en milieu de travail, plusieurs 
ŞǘǳŘƛŀƴǘŜǎ ƻƴǘ ǎƻǳƘŀƛǘŞ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ 
afin de monter un projet dans le but de sensibiliser 
sur le sujet. Ensemble, nous avons opté pour la réali-
ǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǾƛŘŞƻ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘ ǾƻȄǇƻǇΦ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŞπ
pondu à leur question et nous les avons orienté dans 
la réalisation de la vidéo. Le projet final réalisé par les 
ŞǘǳŘƛŀƴǘŜǎ ƴΩŜǎǘΣ Ł ŎŜ ƧƻǳǊΣ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ǘŜǊƳƛƴŞΦ 

¶ ;ǘǳŘƛŀƴǘŜ Ł ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ Řǳ vǳŞōŜŎ Ł aƻƴǘǊŞŀƭ 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ŎƻǳǊǎ d'approche critique du ma-
nagement ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ 
sexuel en milieu de travail, nous avons pu orienter 
ƭΩŞǘǳŘƛŀƴǘŜ ǾŜǊǎ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŦŀƛǘŜ Ŝƴ 
2017 soit Le harcèlement psychologique au travail, 
ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴƻƴ-syndiquées afin 
ǉǳΩŜƭƭŜ ǇǳƛǎǎŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ǎŜǎ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜπ
ments. 
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¶ Comédienne, auteure et conteuse 

[Ŝ D!LI{¢ ŀ ŞǘŞ ŀǇǇǊƻŎƘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ 
qui avait pour but de sensibiliser les étudiants des 
écoles secondaires sur le sujet du harcèlement au 
ǘǊŀǾŀƛƭ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ Ŝǘ Řǳ ǘƘŞŃǘǊŜ ŘΩƛƳǇŀŎǘΦ 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇǊƻǇƻǎŞ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ƴƻǘǊŜ ŀƛŘŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ 
les textes qui traitent de harcèlement. 

¶ /ŀōƛƴŜǘ ŘΩŀǾƻŎŀǘǎ 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŜœǳ ǳƴŜ ŀǾƻŎŀǘŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ 
ŘΩŞǉǳƛǇŜ ŎŀǊ ŜƭƭŜ ǎƻǳƘŀƛǘŀƛǘ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƴƻǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
Řŀƴǎ ƭΩŞǾŜƴǘǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŀǇǇŜƭ Ł ƴƻǘǊŜ ŘŞǇŀǊǘŜπ
ƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ǳƴ ŦǳǘǳǊ ǇǊƻŎƘŜΦ 

¶ /ƻƴǎŜƛƭƭŝǊŜ Řǳ ōǳǊŜŀǳ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ Ƴŀπ
ǘƛŝǊŜ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ¦ŘŜa 

[ƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ ǊŞǇƻƴπ
dre à ses questionnements.  

¶ Neovox Medias 

Neovox Médias ŘŞǾŜƭƻǇǇŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ²ŜōΦ 5ŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎǊŞŜǊ 
une formation sur le harcèlement au travail, Neo-
ǾƻȄ aŜŘƛŀǎ ŀ Ŧŀƛǘ ŀǇǇŜƭ ŀǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǇƻǳǊ 
ŀǾƻƛǊ ǳƴ ŀǾƛǎ ŘΩŜȄǇŜǊǘ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳ ŘŜ 
cette formation. Le projet est toujours en cours. 

¶ wŜǾǳŜ ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜǎ /ƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ Ŝƴ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ 
humaines agréés du Québec 

Nous avons été approchés par le rédacteur en chef 
pour que nous leur écrivions un article sur le harcè-
lement sexuel et le mouvement #moiaussi.  

¶ Centre de justice de proximité du Grand Mon-
tréal 

Nous avons reçu la directrice générale de cet orga-
nisme et avons échangé sur les services offerts par 
les deux organismes. 

DEMANDES ÉTUDIANTES AUTRES DEMANDES 



Partage dõexpertise 

Participation à des activités  

¶ Salon visez droit 

hǊƎŀƴƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜ .ŀǊǊŜŀǳ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭΣ ƭŜ {ŀƭƻƴ ǾƛǎŜȊ ŘǊƻƛǘ ǊŞǳƴƛǘ ŘƛǾŜǊǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǉǳƛ ǆǳǾǊŜƴǘ ǎƻǳǎ ƭŜ ŎƘŀπ
peau de la Justice. Le but est d'informer et de sensibiliser la population aux droits et obligations de chacun et 
ŘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǘŜƴŀƛǘ ǳƴ ƪƛƻǎǉǳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀπ
tion durant les 4 jours du Salon.  

¶ Lancement de la recherche [Ŝ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΥ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴƻƴ-
syndiquées 

Le 17 mai 2017 a eu lieu le lancement de la recherche [Ŝ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΥ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ 
des personnes non-syndiquées organisée par le Front de défense des non-ǎȅƴŘƛǉǳŞŜǎ όC5b{ύΦ Lƭ Ŧǳǘ ǎǳƛǾƛ ŘΩǳπ
ƴŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŀǾŜŎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇŀƴŜƭƛǎǘŜǎΦ /ŜǘǘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŀ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ 
qui est membre du FDNS.  

¶ !ǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ Řǳ wŞǎŜŀǳ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŜƳƳŜǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ όw!C{{{ύ 

En tant que membre du RAFSSS, nous avons assisté à leur assemblée générale annuelle. 

¶ Portes ouvertes du Centre de Ressources et d'Intervention Pour Hommes Abusés Sexuellement dans 
leur Enfance (CRIPHASE) 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ǎŜƳŀƛƴŜ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎΣ ƭŜ /wLtI!{9 ŀ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ Ŧƻƛǎ ǳƴŜ 
ƧƻǳǊƴŞŜ ǇƻǊǘŜ ƻǳǾŜǊǘŜΦ /ŜǘǘŜ ƧƻǳǊƴŞŜ Şǘŀƛǘ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘΩŜƴ ŀǇǇǊŜƴŘǊŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Řǳ /wLtI!{9 
Ŝǘ ǎƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Şǘŀƛǘ ǇǊŞǎŜƴǘΦ 

¶ Rencontre avec la ministre du travail, Madame Dominique Vien 

Le Front de défense des non-syndiquées, dont le GAIHST fait partie, a rencontré la ministre du travail dans le 
ōǳǘ ŘΩŞƳŜǘǘǊŜ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ŞǘŀƛŜƴǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŀǳ Ƴƻƛǎ ŘŜ Ƨǳƛƴ нлмт 
pour la réforme de la Loi sur les normes du travail.  

¶ Juristes urbains 

Organisé par les organismes Lande et Juripop, les Juristes urbains proposent des consultations juridiques gra-
ǘǳƛǘŜǎ Ŝƴ ǇƭŜƛƴ ŀƛǊ Ł ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΦ !ƛƴǎƛΣ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǘŜƴŀƛǘ ǳƴ ƪƛƻǎǉǳŜ Ł ŎŜǘ ŜŦŦŜǘΦ 

¶ Séance de formation - Condition féminine Canada 

[ƻǊǎ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜΣ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ ǇŀǊ /ƻƴŘƛǘƛƻƴ ŦŞƳƛƴƛƴŜ /ŀƴŀŘŀΣ ƭΩIƻƴƻǊŀōƭŜ aŀǊȅŀƳ aƻƴǎŜŦΣ ƳƛƴƛǎǘǊŜ ŘŜ 
la Condition féminine a, entre autres, annoncé le financement du gouvernement concernant le projet pour 
ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǎŜȄŜǎ ŀǳ /ŀƴŀŘŀΦ {ǳƛǘŜ Ł ƭΩŀƴƴƻƴŎŜΣ ǳƴŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘŜ ŘΩLƴǎǘŀƎǊŀƳ Şǘŀƛǘ ǎǳǊ ǇƭŀŎŜ ǇƻǳǊ ƻŦŦǊƛǊ 
ǳƴŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƘŜǳǊŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŞŘƛŀǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǇŀƴŎŀƴŀŘƛŜƴ ŘŜǎ ŎƘŜŦǎ 
ŘŜ ŦƛƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǎŜȄŜǎΦ  

¶ /ƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊŜǎǎŜ ŀǾŜŎ ƭŀ ƳƛƴƛǎǘǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ 

Mme Hélène David, ministre de l'Enseignement supérieur, a fait une conférence de presse pour le lancement 
de la Stratégie d'intervention pour prévenir et contrer les violences à caractère sexuel en enseignement su-
périeur. 
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Partage dõexpertise 

Participation à des activités  

¶ Assemblée générale annuelle du RIOCM 

[Ŝ D!LI{¢ ŀ ŀǎǎƛǎǘŞ Ł ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ Řǳ wŜƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘ ƛƴǘŜǊǎŜŎǘƻǊƛŜƭ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŎƻƳƳǳπ
ƴŀǳǘŀƛǊŜǎ ŘŜ aƻƴǘǊŞŀƭ όwLh/aύ ǉǳƛ ǎΩŜǎǘ ǘŜƴǳŜ ƭŜ му ƻŎǘƻōǊŜ нлмтΦ  

¶ Colloque Barreau de Montréal - Tribunal des droits de la personne 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŀǎǎƛǎǘŞ ŀǳ ŎƻƭƭƻǉǳŜ ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜ ¢Ǌƛōǳƴŀƭ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝǘ ƭŜ .ŀǊǊŜŀǳ ŘŜ 
Montréal, intitulé Égalité en emploi, un défi pour les personnes immigrantes. Des juristes et des acteurs de 
la société civile ayant une expérience terrain avec les personnes immigrantes ont dressé un portrait des obs-
tacles rencontrés par celles-Ŏƛ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǉǳŞōŞŎƻƛǎΦ  

¶ Clinique juridique Juripop 

{ǳƛǘŜ ŀǳȄ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎŜȄǳŜƭƭŜǎ ǎǳǊǾŜƴǳŜǎ Ł ƭΩŀǳǘƻƳƴŜ нлмт Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŀ Ŧƻǳπ
lée du mouvement #moiaussi, Juripop, a mis en place une clinique juridique et sociale gratuite sur deux jours. 
!ƛƴǎƛΣ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ƛƳǇƭƛǉǳŞǎΣ Řƻƴǘ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜΣ ǎŜ ǎƻƴǘ ǳƴƛǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ōƛŜƴ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Ŝǘ 
ŞǘŀƛŜƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǳǊǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ŝǘ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ƳŞŘƛŀǎ ǎǳǊ ƭΩŀƛŘŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ŀǇπ
ǇƻǊǘŞŜ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ Ł ƭŜǳǊǎ ǇǊƻŎƘŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ǘŞƳƻƛƴǎΦ 

¶ {ŞŀƴŎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ ŀǾŜŎ ƳŀŘŀƳŜ IŀŘƧǳ tŀǘǘȅΣ ƳƛƴƛǎǘǊŜ ŘŜ ƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ Řǳ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜπ
ƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ Ŝǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŞǘŞ ƛƴǾƛǘŞ ǇŀǊ [ΩIƻƴƻǊŀōƭŜ tŀǘǘȅ IŀŘƧǳΣ ƳƛƴƛǎǘǊŜ ŘŜ ƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ Řǳ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 
Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ Ŝǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ǳƴŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ǇŀǊ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ǎƻƴ 
engagement qui est de veiller à ce que les milieux de travail fédéraux soient des milieux de travail exempts 
de harcèlement et de violence de nature sexuelle.  

¶ Comité régional de liaison CIUSSS 

;ǘŀƴǘ ƳŜƳōǊŜ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Řǳ w!C{{{Σ ƭŜ D!LI{¢ Şǘŀƛǘ ƛƴǾƛǘŞ ǇŀǊ ƭŀ ŎƻƻǊŘƻƴƴŀǘǊƛŎŜ Řǳ w!C{{{ 
à venir assister à cette rencontre avec le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux. 

¶ Tournée des organismes communautaires 

Dans le cadre de la tournée des organismes, nous avons rencontré Mme Laurence Durant, adjointe au dépu-
té, du bureau de Justin Trudeau. Le but de sa venue était de connaître les missions du GAIHST.  

¶ Lancement du projet ATF 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ ŀǳ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦŦƛŎƛŜƭ Řǳ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩ!Ŏǘƛƻƴ ¢ǊŀǾŀƛƭ ŘŜǎ CŜƳƳŜǎ ƛƴǘƛǘǳƭŞ 
Travailleuses de la construction entre violence et discrimination systémiques. 

¶ /ƻƭƭƻǉǳŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƧǳǊƛǎǘŜǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǎǘŜǎ Řǳ vǳŞōŜŎ ό!Wtvύ 

Dans le cadre du colloque Féminismes et droit ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇŀǊ ƭΩ!WtvΣ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘϥŀƛŘŜ ŞǘŀƛŜƴǘ 
présents à titre de conférenciers sur le sujet du harcèlement au travail et ont abordé la question de la réalité 
des personnes ayant subi du harcèlement et la recherche Le harcèlement psychologique au travail: l'expérien-
ce des personnes non-syndiquées.  

¶ /ƻƴŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊŜǎǎŜ ŘŜǎ /ŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ ό/!±!/ύ 

Le GAIHST a été invité à la conférence de presse qui a souligné le 30e ŀƴƴƛǾŜǊǎŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ [ƻƛ ǎǳǊ ƭΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛπ
ƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ /!±!/ Ł aƻƴǘǊŞŀƭΣ ƭŜ нп ƧŀƴǾƛŜǊ нлмуΦ  
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Quelques photos  

Partage dõexpertise 

Participation à des activités  

¶ Rencontre coalition harcèlement discriminatoire 

Lƭ ǎΩŀƎƛǎǎŀƛǘ ŘΩǳƴŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƻƛǊŜ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘŜ ŘŞŦŜƴǎŜ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ Ł ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘΩ!ǳ 
ōŀǎ ŘŜ ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ Ŏƻŀƭƛǘƛƻƴ ŘŜ ŘŞŦŜƴǎŜ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŀƴƴƻƴŎŜ ŘŜ ƭŀ 
ministre du travail en matière de harcèlement sexuel qui souhaite intégrer cette notion dans la loi sur les nor-
mes du travail. 

¶ Sommet des membres du TDP 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŞǘŞ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ŀŦƛƴ ŘŜ ǾŜƴƛǊ ǇŀǊƭŜǊ ŘŜ ǎƻƴ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ 
sexuel et psychologique au travail lors du sommet des membres du Tribunal des droits de la personne le 15 
mars dernier à Trois-wƛǾƛŝǊŜǎΦ /Ŝ ǎƻƳƳŜǘ Şǘŀƛǘ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ŎŜ ǘǊƛōǳƴŀƭ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀπ
tion et des réflexions sur le thème Regards croisés sur la discrimination envers les femmes. Les membres qui 
ont participé comprennent les juges, les assesseurs et les avocats du Tribunal des droits de la personne. 

¶ Panel McGill 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ŞǘŞ ŀǇǇǊƻŎƘŞ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ /ŀǊǊƛŝǊŜ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ aŎDƛƭƭ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ǳƴ 
р Ł т Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ƭŀ ŦŜƳƳŜ Ŝǘ ǎǳƛǘŜ ŀǳ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘ ІƳŜǘƻƻΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Şǘŀƛǘ ǇǊŞǎŜƴǘ 
Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ ǇŀƴŞƭƛǎǘŜ Ŝǘ ŀ ǇǊƻƴƻƴŎŞ ǳƴ ŘƛǎŎƻǳǊǎ ƛƴǎǇƛǊŀƴǘ Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎΦ 

¶ Conférence de presse pour le lancement de la ligne-ǊŜƭŀƛǎ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Şǘŀƛǘ ǇǊŞǎŜƴǘ ŀǳ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ƭƛƎƴŜ-relais destinée aux travailleuses, travailleurs et em-
ǇƭƻȅŜǳǊǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ Ł ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŎƻƴŘǳƛǘŜΣ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩƛƴǘƛƳƛŘŀǘƛƻƴ Ł ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ 
ǎŜȄǳŜƭ Řŀƴǎ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΦ  
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Lancement de la recherche Salon visez droit Juristes urbains 

Clinique juridique Juripop Sommet TDP Panel McGill 



Le D!LI{¢ ǊŜŎƻƴƴŀƞǘ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 
ont suivi des formations offertes par le Barreau de Montréal, Fasken Martineau,  la Table de concertation sur 
les agressions à caractère sexuel de Montréal et Condition féminine: 

Partage dõexpertise 

Participation à des activités  

¶ Forum sur les agressions et le harcèlement sexuels 

Dans la foulée des scandales sexuels très médiatisés et de la 
vague de dénonciations qui a suivi, un forum sur les agres-
sions et le harcèlement sexuels a eu lieu le jeudi 14 décem-
bre 2017 à Québec à l'initiative de Mme David, ministre res-
ponsable de la Condition féminine.  Le but de cette journée 
était d'échanger sur des mesures additionnelles à mettre en 
ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ǇǊŞǾŜƴƛǊ Ŝǘ ŎƻƴǘǊŜǊ ŎŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎΦ 
 
Ainsi, les milieux communautaires, des représentants des mi-
lieux policiers, juridiques, culturels, de la construction, du 
patronat, des syndicats, des communautés autochtones et 
plusieurs membres du gouvernement, dont le premier minis-
tre Philippe Couillard, ont pris part aux échanges. 
 

La directrice générale du Groupe d'aide était invitée en tant que panéliste afin de partager son expertise en 
matière de harcèlement sexuel. En après-midi, trois ateliers étaient mis en place afin d'échanger sur trois 
thèmes principaux, soit la prévention des agressions sexuelles et du harcèlement sexuel en milieu de travail, 
ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ŘŞǾƻƛƭŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŘŞƴƻƴŎƛŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜ Ŝǘ 
les trajectoires pour les victimes. 
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Formations reçues  

¶ CƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭΩƛƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩŀŎǘŜǎ ŎǊƛƳƛƴŜƭǎ όL±!/ύΤ 
¶ [Ŝ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŜǳǊΤ 
¶ Égalité en emploi, un défi pour les personnes immigrantes; 
¶ Formation Instagram pour les ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǇŀƴŎŀƴŀŘƛŜƴ ŘŜǎ ŎƘŜŦǎ ŘŜ ŦƛƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǎŜȄŜǎΦ  

Les panelistes de la journée. 

¦ƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ D!LI{¢ ŀǾŜŎ ƭŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ƳƛƴƛǎǘǊŜΣ aΦ 
Philippe Couillard, lors du Forum. 
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Appuis  

¶ Manifestation Engagez-vous pour le communautaire - 27 septembre 2017 

[Ŝ нт ǎŜǇǘŜƳōǊŜ ŘŜǊƴƛŜǊΣ п ллл ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ Řǳ vǳŞōŜŎ ƻƴǘ ŜƴŎŜǊŎƭŞ ƭΩ!ǎǎŜƳōƭŞŜ ƴŀǘƛƻƴŀπ
le pour dénoncer le sous-financement des organismes communautaires.  

¢ƻǳƧƻǳǊǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜΣ ǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŀ ŞǘŞ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭŜ т ŦŞǾǊƛŜǊ нлму ǇƻǳǊ 
demander un meilleur financement du communautaire et que les organismes puissent conserver leur auto-
ƴƻƳƛŜΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ Şǘŀƛǘ ǇǊŞǎŜƴǘ Ł ŎŜǎ ŘŜǳȄ ŀŎǘƛƻƴǎΦ 

¶ {ŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜ  

¦ƴŜ ƳŀǊŎƘŜ ŘŜ мр ƪƛƭƻƳŝǘǊŜǎ ǇƻǳǊ ǳƴ ǎŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜ ŀ Ŝǳ ƭƛŜǳ ƭŜ ŘƛƳŀƴŎƘŜ мр ƻŎǘƻōǊŜΦ hǊƎŀπ
ƴƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎŀƳǇŀƎƴŜǎ ǳƴƛŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ Řǳ ǎŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜΣ ŎŜǘǘŜ ƳŀǊŎƘŜ Ǿƛǎŀƛǘ Ł ǎŜƴǎƛōƛπ
ƭƛǎŜǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ŦŀƛǊŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭΩǳǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ƘŀǳǎǎŜǊ ƭŜ ǎŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ 
ƭΩƘŜǳǊŜΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴǘ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ Řǳ ǎŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜ Ŝǘ Şǘŀƛǘ ǇǊŞǎŜƴǘ ƭƻǊǎ ŘŜ ŎŜǘǘŜ 
marche. 

Le samedi 3 février a eu lieu une journée de réflexion concernant les mobilisations pour un salaire minimum 
Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜΦ [Ŝ ōǳǘ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƧƻǳǊƴŞŜ Şǘŀƛǘ ŘŜ ǊŞŦƭŞŎƘƛǊ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ŀǳȄ Ǿƛǎƛƻƴǎ Ŝǘ ŀǳȄ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ 
Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ŦƻǊŎŜ Ŝǘ ŘΩŞƭŀǊƎƛǊ ƭŀ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŀ ŎŀƳǇŀƎƴŜΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛπ
de a pris part à la journée de réflexion. 

¶ Action éclair du collectif 8 mars 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ Ł ǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ŞŎƭŀƛǊ ƭŜ у ƳŀǊǎ нлму Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ WƻǳǊƴŞŜ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜǎ 
femmes devant les bureaux du ministère de la santé et des services sociaux du Québec.  

[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ƳŀǊŎƘŜ ǇƻǳǊ ǳƴ ǎŀƭŀƛǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ Ł мрϷ ƭΩƘŜǳǊŜΦ 
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/ƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΣ ƴƻǳǎ ŞǾŀƭǳƻƴǎ ƭŜǎ 
ƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǉǳƛ ǾƛŜƴǘ ŘŜ ǎŜ ǘŜǊƳƛƴŜǊΦ [Ŝǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ǎƻƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎ Ŝǘ ŀŘƻǇǘŞŜǎ Ł 
ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ [ƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ŀǎǎŜƳōƭŞŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ǘŜƴǳŜ ƭŜ мм 
juin 2017, nous avons adopté les priorités suivantes: 

Priorités 2017/2018  

Développer davantage les activités pour la 
clientèle  

Afin de répondre à cette priorité, nous avons: 

Ҧ proposé 22 séances de Cafés-rencontres avec des 
thèmes demandés par la clientèle. 

Ҧ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴǾƛǘŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǳπ
ŘƛŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭƻǊǎǉǳΩǳƴŜ ŎƭƛŜƴǘŜ ŀ ǳƴŜ 
audience de prévue, nous invitons les autres client(e)s à 
ǾŜƴƛǊ ƭǳƛ ƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ƳƻǊŀƭΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴŜ 
opportunité très intéressante pour la clientèle de voir 
en personne ce que représente passer devant un juge. 

 → invité la clientèle à participer à des activités auxquel-
ƭŜǎ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀ ǇǊƛǎ ǇŀǊǘ ǘŜƭƭŜǎ ǉǳŜ ƭŀ ǘŜƴǳŜ ŘΩǳƴ 
kiosque aux Juristes urbains ou encore la marche pour 
la manifestation Engagez-vous pour le communautaire. 

1 
Suivre les changements reliés à la 
CNESST 

Depuis la fusion de la Commission des normes 
du travail (CNT) et de la Commission de la santé 
et de la sécurité du travail (CSST), nous avons 
remarqué un point positif dans le processus in-
terne de la CNESST en ce qui concerne le traite-
ment des dossiers de harcèlement au travail 
lorsque des procédures sont entreprises auprès 
ŘŜ ŎŜǎ ŘŜǳȄ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ όŎƻƳƳŜ ŎΩŜǎǘ ǘǊŝǎ 
souvent le cas).  

9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ŘŜǇǳƛǎ ƭΩŞǘŞ нлмтΣ ƭŀ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ 
et sécurité du travail (SST) tient maintenant 
compte, dans son analyse des réclamations dé-
Ŏƻǳƭŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀπ
vail, de la décision rendue par la division des 
normes du travail suite aux enquêtes effectuées 
dans le cadre des plaintes pour harcèlement. 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƛƻƴǎ ŀōƻǊŘŞ Ł 
ƭΩŀǳōŜ ŘŜ ƭŀ Ŧǳǎƛƻƴ Ŝƴ ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмр ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ 
rencontre avec la directrice des affaires juridi-
ques de la CNT et qui apparemment a été enten-
ŘǳΦ !ƛƴǎƛΣ ƴƻǳǎ ǊŜƳŀǊǉǳƻƴǎ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ 
de dossiers de harcèlement au travail acceptés 
par la division SST. 

Aussi, nous étudions actuellement le projet de 
loi 176, loi qui modifie la loi sur les normes du 
travail. 

2 

Accroître la visibilité du GAIHST 

Afin de répondre à cette priorité, nous avons: 

Ҧ créé un onglet blog sur notre site web qui répertorie 
tous les articles de presse traitant du harcèlement au 
travail. 

Ҧ mis en place des concours sur notre page Facebook 
ŀŦƛƴ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ǎǳƛπ
vent. Chaque mois, nous offrons un cadeau comme, par 
ŜȄŜƳǇƭŜΣ ǳƴ ǇŀǊŀǇƭǳƛŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴƴŜƭ Řǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ 
Ŝǘ ƭŀ ŎƻƴǘǊŜǇŀǊǘƛŜ Ŝǎǘ ŘΩŀƛƳŜǊ ƴƻǘǊŜ ǇŀƎŜΣ ƴƻǘǊŜ ǇǳōƭƛŎŀπ
tion et parfois de la commenter. Nous procédons ensui-
te au tirage du gagnant. 

Ҧ instauré un concours spécial où il fallait être ou deve-
nir membre du GAIHST pour pouvoir participer. Cela a 
augmenté notre nombre de membres. 

Ҧ tŀǊǘƛŎƛǇŞ Ł ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ƪƛƻǎǉǳŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ ŘŜ 
ƭŀ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ Ł ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ Ŝǘ ŦŀƛǊŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƴƻǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

3 

Révision des Statuts & règlements 
du GAIHST 

5Ƕ Ł ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǘǊŝǎ ŎƘŀǊƎŞŜΣ ƴƻǳǎ ƴΩŀǾƻƴǎ Ǉŀǎ 
pu travailler sur cette priorité. En effet, le mou-
vement #moiaussi a généré beaucoup de travail 
supplémentaire et nous avons concentré nos 
efforts sur toutes les demandes qui en ont dé-
coulé. 

4 



EN SOMME,  
en 2017-нлмуΣ ƭŜ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀƛŘŜ ŀΥ 

¶ ACCUEILLI 8 STAGIAIRES ET 20 BÉNÉVOLES 

¶ REÇU PLUS DE 6000 APPELS 

¶ OUVERT 350 NOUVEAUX DOSSIERS 

¶ ACCOMPAGNÉ 49 PERSONNES DEVANT LES DIFFÉRENTES INSTANCES  

¶ OBTENU 335 000$ 5ΩLb59abL¢;{ CLb!b/L:w9{ 5!b{ [9{ 9b¢9b¢9{ 
HORS-COURS DES DOSSIERS DE LA CLIENTÈLE 

¶ FAIT PLUS DE 10 960 HEURES DE SUIVI AUPRÈS DE LA CLIENTÈLE 

¶ DONNÉ 32 SESSIONS DE SENSIBILISATION ET DE FORMATION 

¶ OFFERT 22 CAFÉS-RENCONTRES RÉUNISSANT 123 PERSONNES 

¶ PARTICIPÉ À 26 ACTIVITÉS (conférences, forums, salons, assemblées généra-

les, colloques, etc.) 

¶ REÇU 29 DEMANDES DE MÉDIAS RIEN QU’AU MOIS D’OCTOBRE 2017 

¶ A RECENSÉ PLUS DE 200 ARTICLES SUR LE HARCÈLEMENT AU TRAVAIL 

¶ CONTINUÉ SON IMPLICATION DANS 5 COMITÉS ET 4 PROJETS SPÉCIFIQUES 

 42 


